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Abstract 

 

Introduction 
According to the different attitude towards economy, sociology 

considers business in any society as the main part and basic basis of 

its economic and social capacity. And due to the rapid changes of 

societies and countries, paying attention to entrepreneurship and its 

importance has become an important and necessary topic. Because the 

world today is moving towards an entrepreneurial economy based on 

the support of small and medium businesses, and small businesses and 

companies are one of the most important factors in creating jobs and 

creating entrepreneurship in the world today. Small and medium-sized 

companies have played a long-standing role in global development 

and are one of the effective factors in economic growth and are an 

integral part of the key factors of economic development in developed 

and developing countries, and now these companies Small and 

medium still play an important role in the foundation of sustainable 

development. Therefore, the support and development of these 

businesses is of particular importance. One of the most important and 

main institutions to provide part of the initial capital, support, growth 

and development of small and start-up businesses is Omid 

Entrepreneurship Fund. 

 

Materials and Methods 
According to the purpose of the research, which is to design a model 

of sociological influencing factors of Omid entrepreneurship funds on 

the development of small businesses, thematic analysis method was 
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used. Thematic analysis is a method to recognize, analyze and report 

patterns in qualitative data. The participants of the research were 

managers of Omid Entrepreneurship Funds and managers of small 

rural businesses, and data collection was done through semi-structured 

interviews and the sample size was done theoretically. Based on that, 

interviews were conducted with 18 people in the villages of Gilan 

province in 1402, including 12 business managers and 6 managers of 

Omid Entrepreneurship Funds, using the principle of theoretical 

saturation. 

                                                                                                 
Results and discussion  

In this research, a total of 18 managers and activists in the economic 

field (fund managers or business managers) were interviewed and in 

the first stage they were asked what their opinion was about the effect 

of the performance of these funds on the formation of and develop 

small businesses. They were also asked to specify, if possible, the 

components of each effective variable and the logic of its relationship 

with business success and to express their views in this regard. 

Analysis of the data obtained from the interview with The use of 

thematic analysis led to the creation of a model and the identification 

of 6 main components, which are social satisfaction, social security, 

social justice, social participation, social capital, and social solidarity. 

   

Conclusions 
 sociological influencing factors of Omid entrepreneurial funds on the 

development of small businesses includes what dimensions and 

components? And in response to the main question of the research, 

which is also the final goal of the research, we found that the 

formulation and design of the model without considering the 

extractive components is illogical, as a result, it was determined that 

the 6 main factors affecting the development of small businesses in 

terms of There are sociological factors that can improve their status in 

the society by receiving loans from Hope Funds, and as a result, 

achieve better economic performance, and it can be concluded that the 

development of small businesses Especially in rural areas, it brings 

sustainable economic and social development, and this issue has 

caused attention to such businesses. And analyzes show that Gilan 

province needs the development of small businesses more than any 

other province.                                                                                           
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هاي  كارآفريني اميد با رويكرد الگوي عوامل جامعه شناختي صندوق طراحي

  گيلانتحليل مضمون در روستاهاي استان 

4، رضا يازرلو3، محمدرضا نعيمي2، آذر اسكندري چراتي1حسن حبيبي ماچياني
 

  

  چكيده 

گرش متفاوت نسبت به مقوله اقتصاد، كسب و كارها در هر جامعه شناسي با توجه به ن

، بخش اصلي و مبناي اساسي از ظرفيت اقتصادي و اجتماعي آن مي داند. تحقيق اي را جامعه

مل تأثيرگذار جامعه شناختي بوده كه هدف آن طراحي الگوي عوا حاضر يك تحقيق كيفي

هاي كارآفريني اميد بر توسعه كسب و كارهاي خرد بوده و براين اساس به شناسايي صندوق

مفاهيم و عوامل نهفته در مضامين بيان شده در مصاحبه با افراد با تجربه از روش تحليل 

هاي كارآفريني اميد و صندوق مديران ژوهش،مشاركت كنندگان پمضمون استفاده شده است. 

هاي نيمه  وگردآوري اطلاعات از نوع مصاحبه مديران كسب و كارهاي خرد روستايي بوده

در روستاهاي استان نفر  18ساختاريافته و حجم نمونه به روش نظري انجام شد. كه بر مبناي آن با 

به روش  ،هاي كارآفريني اميدمدير صندوق 6كسب و كار و  مدير 12كه  1402در سال  گيلان

هاي به دست آمده از مصاحبه با استفاده از  تحليل داده .اصل اشباع نظري مصاحبه انجام شد

عبارتند از رضايت اجتماعي، امنيت كه  مؤلفه اصلي 6تحليل مضمون به ايجاد مدل و شناسايي 

 سرمايه اجتماعي، همبستگي (انسجام) اجتماعي، اجتماعي، عدالت اجتماعي، مشاركت اجتماعي

عامل اصلي مؤثر بر توسعه كسب و كارهاي كوچك به  6منجر شد. در نتيجه مشخص شد كه 

هاي اميد وضعيت  توان به واسطه دريافت وام از صندوق شناختي وجود دارند كه مي لحاظ جامعه

  . تري دست يافت قتصادي مطلوبآنها را در جامعه بهبود بخشيده و در نتيجه، به عملكرد ا

                                                
دانشجوي دكتراي جامعه شناسي اقتصادي و توسعه ، واحد آزادشهر ، دانشگاه آزاد اسلامي ، آزاد شهر ، ايران  - 1  

استاديار گروه علوم اجتماعي ، واحد آزادشهر ، دانشگاه آزاد اسلامي ، آزاد شهر ، ايران ،  نويسنده مسئول -2

Az.Eskandari@iau.ac.ir    )                                                                                                                              

( 

ايراناستاديار گروه علوم اجتماعي ، واحد آزادشهر ، دانشگاه آزاد اسلامي ، آزاد شهر ،   -3  

 استاديار گروه علوم اجتماعي ، دانشگاه پيام نور ، تهران ، ايران -4
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  . ، رضايت اجتماعيكسب و كار كوچكپرداخت وام،  ،كارآفريني كليدواژه:
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  مقدمه

ها و  كارآفريني و ايجاد كسب و كار از مباحث مهم و از اصلي ترين موضوعات مد نظر دولت

جوامع و كشورها، باشد و با توجه به تغييرات سريع  كشورها در راستاي رشد و توسعه اقتصادي مي

توجه به كارآفريني و اهميت آن، به مبحثي مهم و ضروري تبديل شده است و اين موضوع شامل 

كشور ايران نيز مي شود. با توجه به رشد اقتصادي و وضعيت اقتصاد ايران در مقايسه با رشد و 

زيرا جهان كند،  توسعه ساير كشورهاي جهان، موضوع كارآفريني اهميت ويژه و مهمي پيدا مي

امروز به سمت اقتصاد كارآفرينانه بر اساس حمايت از كسب و كار هاي كوچك و متوسط در حال 

هاي كوچك از مهم ترين عوامل اشتغال زايي و ايجاد  حركت است و كسب و كارها و شركت

ومتوسط  كوچك هاي تشرك ).Taleghani et al. 2019كارآفريني در جهان امروز هستند(

بخشي  بوده ويكي از عوامل موثر در رشد اقتصادي داشته و توسعه جهاني نقشي ديرينه در 

يافته و در حال توسعه را  در كشورهاي توسعه ،جدايي ناپذير از عوامل كليدي توسعه اقتصادي

نقش مهمي در شالوده همچنان بنگاه هاي كوچك و متوسط و اكنون نيز اين  دهند تشكيل مي

  .)(Odius Chibaya, 2022دارندتوسعه پايدار 

روستاهاي كشور به علت اتكاي شديد بر كشاورزي و درآمدهاي حاصل از آن، و از طرفي 

پذيري  ضعيف و آسيبنسبتا نداشتن منابع اشتغالي و درآمدي غير از كشاورزي، داراي اقتصاد 

و از جمله فعاليت اقتصادي در اغلب روستاهاي ايران ترين  كشاورزي مهم ،هستند. در شرايط فعلي

قابل  علت محدوديت و غير بخش كشاورزي بهبا اين وجود ). Yasuri, 2016است (گيلان 

پيدا كردن براي جستجو و لذا  ندها، امكان افزايش درآمدي چنداني ندار افزايش بودن مقدار زمين

بخشي اقتصادي به  ها و موانع هر منطقه از كشور، جهت تنوع منابع درآمدي ديگر با توجه به توان

روستايي  پايدارتوسعه و به عبارتي  روستا داشت جمعيت اقتصاد روستايي براي افزايش توان نگه

وكارهاي كوچك  توجه به توسعه كسب ). ghafari, 2014Azkia and( رسد ميضروري به نظر 

باشد. به اين معنا كه لازم است در  راهبرد مياز اين  در روستاهاي كشور در ساليان اخير، بخشي

بوده است، منابع درآمدي  روستاهاي كشور، علاوه بر كشاورزي كه همواره اقتصاد اصلي روستاييان

  ه شود.و شغلي ديگر نيز براي آنها در نظر گرفت

هاي خاصي از  با اين وجود، با توجه به اين كه روستاهاي كشور بر خلاف شهرها، ويژگي 

ا دارند، بنابراين امكان نصب يا هاي فاميلي ر قبيل كم بودن جمعيت، پايين بودن درآمد، وابستگي

توسعه  ترين راه براي رسيدن به ها در آنها مقدور نيست و بنابراين آسان سيس بسياري از شركتأت

زايي مفيد در روستاهاي كشور، توسعه كسب وكارهاي كوچك در  اقتصادي، رفاه مالي و اشتغال

ها و  امروزه اين شركت. به اعتقاد اغلب محققان، )Morshedzadeh,24: 2022( باشد آنها مي

كنند، بلكه  يافته را فراهم مي وسعههاي اقتصاد كشورهاي ت كسب و كارهاي بزرگ نيستند كه پايه
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وكارهاي كوچك و  اقتصاد كشورهايي مانند ايالات متحده آمريكا و بريتانيا در دست كسب

وكارهاي  انواع كسبرا در آنها كارآفرينان است و سهم زيادي از توليد ناخالص داخلي و اشتغال 

  ).Agyapong , 2010( اند به خود اختصاص دادهكوچك 

. كه يكي از اي برخوردار است وكارها از اهميت ويژه از اين رو حمايت و توسعه اين كسب 

ترين نهادها در جهت تأمين بخشي از سرمايه اوليه، حمايت، رشد و توسعه  ترين و اصلي مهم

). صندوق Sanaipour, 2022(وكارهاي كوچك و نوپا، صندوق كارآفريني اميد است  كسب

كارآفريني اميد يك نهاد عمومي غيردولتي بوده كه در راستاي حمايت مالي از كسب و كارهاي 

يافته به  كوچك و متوسط و با تمركز ويژه بر ايجاد اشتغال در مناطق روستايي و كمتر توسعه

 در راستاي). اين صندوق وظايف مهمي را Nourallahzadeh et a, 2020پردازد ( فعاليت مي

هاي خرد و  موريت آن، تجهيز سپردهه داشته و مأعهدهاي دولت در بخش خصوصي بر حمايت

كوچك مردم و تركيب آنان با سرمايه و اعتبارات دولتي و همچنين شناسايي جوانان  هاي سرمايه

ند سازي آنان در جهت ايجاد و اجراي فعاليت هاي كارآفرينانه در مناطق واجدالشرايط و توانم

). همچنين اين صندوق نوعي Hatami et al, 2020روستايي و كمتر توسعه يافته مي باشد (

ريتي، زمينه همكاري و تعامل هاي مختلف مالي و مدي باشد كه در زمينه نهاد ميانجي نيز مي

هاي بزرگ و مطرح در بازار و كسب و كارهاي خرد و كوچك را تدوين و اجرا كرده و سبب كتشر

,Ahmadi et  Karimi Amaleh and Fatemi;2020گردد ( شبكه سازي كسب و كارها مي

al, 2018( همچنان ايران هاي صندوق كارآفريني اميد، ه رغم اين موارد و با وجود حمايتاما ب

هاي شكست كسب و كارهاي خرد و نوپا را در جهان دارد، به نحوي كه در  يكي از بالاترين نرخ

سهولت انجام كسب و كار بانك جهاني قرار گرفت و هم اكنون  128ايران در رتبه  2019سال 

ل به سيس در كشور در همان سال اوسب و كار هاي خرد، نوپا و تازه تأدرصد از ك 60در حدود 

) و بنابراين اين نياز در كشور ايجاد شده تا نقش و Ahmadi et al, 2018رسند( ورشكستگي مي

  ميزان اثر گذاري صندوق كارآفريني اميد، مورد كاوش و تحليل قرار بگيرد.

دوقها نيز ي حمايتي مي باشند اما اين صنهااگرچه صندوقهاي كارآفريني اميد از نوع صندوق 

ترين آنها شامل  ) كه عمدهHatami et al, 2020هاي خاص و ويژه خود را دارند (محدوديت

هاي تامين منابع مالي، قوانين دست و پاگير اداري، محدوديت در  محدوديت در روش

لات مرتبط با هاي دولتي، عدم حمايت سيستم بانكي، مشك گذاري و جذب سرمايه بخش سرمايه

 Hatami etباشد ( گيرندگان مي مين وثيقه توسط وامهاي مرتبط با تأ مالكيت و محدوديت حقوق

al,2020Nourallahzadeh et al, 2020;تواند نقش و تاثير صندوقهاي ). اين محدوديتها مي  

وكارهاي كوچك  ت تحت تاثير قرارداده و نتايج متفاوتي در توسعه كسبكارآفريني را به شد

  .داشته باشد
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همچنين شايان توجه است كه اصلي ترين خطري كه شركت هاي كوچك را تهديد مي كند، 

خطر رقابت سهمگين با شركت هاي تجاري بزرگ تر است كه ميزان اين خطر در هر محيط 

هاي نقش صندوق)، از اين رو  Kumlangphaet,W, 2021(جغرافيايي، مي تواند متفاوت باشد 

هاي متفاوت بوده و تاثير و نقش صندوقكارآفريني اميد در هر منطقه جغرافيايي با ساير مناطق 

تواند متفاوت باشد  ها مي و كارهاي كوچك در هر استاني با ساير استان كارآفريني در توسعه كسب

 اميد صندوق كارآفرينيكه اين رو اين مسئله بايد به صورت استاني مورد بررسي قرار بگيرد.  از

ميليارد و  895ميليارد،  765مبالغ  1398و  1397، 1396هاي  استان گيلان به ترتيب در سال

 Taleghani etشغل، وام پرداخت نموده است ( 6500ميليارد تومان جهت ايجاد بيش از  989

al, 2019( و كار هاي كوچك در اين استان مورد  كه تاثير و نتايج آن تاكنون در توسعه كسب

  بررسي قرار نگرفته است.

هاي كارآفريني اميد تأثير عوامل جامعه شناختي صندوق از همين رو هدف اين پژوهش مطالعه

ي كننده تأثير اين عوامل بر موفقيت يا بر توسعه كسب و كارهاي خرد است كه ميتواند شناساي

  عدم موفقيت كسب و كارهاي خرد باشد.

  اين پژوهش با استفاده از رويكرد تحليل مضمون در پي پاسخگويي به سئوالات زير است :

 هاي كاآفريني اميد بر توسعه كسب و ل تأثير گذار جامعه شناختي صندوقالگوي عوام

 كارهاي خرد شامل چه ابعاد و مؤلفه هايي است؟ 

  هاي كاآفريني اميد بر توسعه كسب و كارهاي خرد عوامل مؤثر جامعه شناختي صندوق

 ؟ كدامند

هاي آن  لفهصاد دارد و بر همين مبنا، تمام مؤشناسي، نگرش متفاوتي نسبت به مقوله اقت جامعه

 )Dalton et دهد ريني، كسب و كار، توسعه را نيز با رويكرد خاصي مورد مطالعه قرار مينظير كارآف

 al, 2021) ادي و اي را بخش اصلي از ظرفيت اقتص وكارها در هر جامعه كسبشناسي،  جامعه

  ,Berisha and Pula)اند اي كارها مبناي اساسي هر جامعهداند. كسب و  اجتماعي آن مي

كنند افراد در يك جامعه، چه پايگاهي  در واقع اين كسب و كارها هستند كه مشخص مي .(2015

بايد داشته باشند؛ از چه درآمدي برخوردار باشند؛ چگونه زندگي كنند و چه ارتباطاتي با ديگران 

هاي اقتصادي او اختصاص دارد و  ساني به فعاليتترين بخش زندگي هر ان عمده وداشته باشند. 

)et al,  Mittalدهد اي نشان مي وكارها را در هر جامعه اين مسئله، اهميت بيش از پيش كسب

كسب و كارها غالبا بر سه نوع هستند: نخست، مشاغل دولتي يا وابسته به دولت كه    .(2021

گردد. نوع دوم شامل  شده و فرد مشغول به كار، كارمند محسوب مي توسط دولت تدارك ديده

تواند به صورت غير مستقيم نيز به دولت وابسته باشد اما در نوع  كليه مشاغل آزاد است كه مي

بگير دولت نيست اما براي خود نيز كار  گردد يعني در اينجا فرد حقوق خود آزاد محسوب مي
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كند. سرانجام نوع سوم زماني است كه فرد براي خود كار  مي كند بلكه براي ديگران كار نمي

زايي و ... گره خورده است. طي دو  كند كه اين حالت، با مفاهيمي همچون كارآفريني، اشتغال مي

ها و ...،  دهه اخير در اغلب كشورهاي جهان از جمله در امريكا و اروپا، به دليل بزرگ شدن دولت

، اگر نه غيرممكن، اما دشوار است و بنابراين افراد بايد در پي دستيابي عملا دستيابي به كار دولتي

  .et al, 2014) (Brewer به مشاغل خودمحور (بر پايه خود يا مستقل) باشند

و كارهاي  وكارهاي كوچك به ويژه كسب كارآفريني اميد براي توسعه كسب  صندوقهاي 

اندازي اين مشاغل در كشور  راه اند تا به اين طريق، هزينه اوليه را براي گرفتهروستايي شكل 

هاي متوسطي را در اختيار مردم  هاي بلندمدت، هزينه ها اغلب در قالب وامتأمين كنند. اين صندوق

 و اندازي كسب هايي را براي راه گذارند تا به اين ترتيب آنها بتوانند به عنوان حامي مردم، گام مي

اندازي كسب و كار جديد، منافع مالي مطلوبي را براي افراد و همچنين جامعه  كارها بردارند.  راه

شود تا افراد در روستاها باقي  اندازي كسب و كارها، علاوه بر اين كه موجب مي در پي دارد. راه

هوا،  بمانند و در نتيجه به توسعه روستاها كمك كنند، منافع ديگري از قبيل كاهش آلودگي

زايي در  كمك به اشتغالهاي روستايي،  استقلال مالي روستاييان، كمك به كاهش فقر در محيط

 وري افراد و ... را نيز به همراه ميان بانوان، استقلال مالي بخشيدن به زنان و ناتوانان، افزايش بهره

هاي ندوقارهاي جديد در نتيجه توسعه صوك دارد. به اين ترتيب اقتصاددانان تشكيل كسب

  ).Gasemi,Yarahmadi, 2020(دانند  كارآفريني اميد را امري كاملا مطلوب مي

اي با بررسي ادبيات اين حوزه مشخص گرديد كه پژوهش با هدف شناسايي مؤلفه ه

هاي كارآفريني اميد بر توسعه كسب و كارهاي خرد صورت تأثيرگذار جامعه شناختي صندوق

فته است . از طرفي تحقيقات پيشين هر كدام از يك منظر به پديده نگاه كرده و يك يا چند نگر

عامل را مورد بررسي قرار داده اند. در جدول زير خلاصه اي از پيشينه خارجي و داخلي ارائه شده 

  است. 

  

  : پيشينه پژوهش 1جدول 

 نتايج عنوان نويسنده و سال

chibaya, 2022)(  نقش انكوباسيون كسب و كار در

توسعه شركت هاي كوچك و  متوسط 

 در زيمبابوه 

نتايج به دست آمده نشان داد كه 

بنگاههاي كوچك و متوسطي كه 

توسط انكوباتورهاي كسب و كار 

حمايت مي شدند، بهره وري بيشتري 

 داشتند.

Dalton, 2021)(   بررسي دانش محلي : شواهد تجربي از

  كوچك در اندونزيخرده فروشان 

نتايج نشان مي دهد كه مي توان 

كارايي و رشد شركت هاي كوچك را با 

استفاده از دانش كسب و كار مرتبط 
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  محلي تحريك كرد.

 )Linh, 2019(  مطالعه نقش موسسات و بازارهاي مالي

كارهاي  و اعتباري در توسعه كسب و

 كوچك 

هاي حاصل از پژوهش نشان دادند  يافته

ي به اعتبارات، نقش كه دسترس

اي در خروجي توليد، درآمد  برجسته

 خانوارها و كاهش فقر دارد

 )Nouralahzadeh, 2020(   اثرات تسهيلات مالي صندوق

كارآفريني اميد بر توابع سرمايه گذاري 

  و اشتغال در نواحي روستايي

نتايج نشان داده كه تسهيلات مالي به 

طور معناداري تأثير مثبت در نواحي 

روستايي داشته وموجب افزايش سرمايه 

  بنگاهها و ايجاد اشتغال مي شود

 )Riahi, 2019(   اثرات صندوق كارآفريني اميد در توسعه

  اقتصادي سكونتگاههاي روستايي 

نتايج نشان داد كه در بين شاخص هاي 

توسعه اقتصادي ، سهم صندوق 

كارآفريني اميد در شاخص كاهش 

ز ساير وابستگي اقتصادي بيشتر ا

  شاخص ها مي باشد 

 )Ghasemi, 2019(   نقش صندوق كارآفريني اميد در توسعه

كسب و كارهاي كوچك در نواحي 

  روستايي

نتايج بيانگر آن است كه از نظر صاحبان 

كسب و كارهاي خرد روستايي ، صندوق 

كارآفريني اميد نقش مؤثري در راه 

اندازي و توسعه كسب و كارهاي خرد 

  داشته است .

 

  روش شناسي تحقيق

هاي تأثيرگذار جامعه شناختي صندوق با توجه به هدف تحقيق كه همانا طراحي الگوي عوامل

كارآفريني اميد بر توسعه كسب و كارهاي خرد است از روش تحليل مضمون استفاده گرديد. 

است. هاي كيفي  مضمون، روشي براي شناخت، تحليل و گزارش الگوهاي موجود در دادهتحليل 

هايي  هاي پراكنده و متنوع را به داده هاي متني است و داده يندي براي تحليل دادهآاين روش، فر

كه در اين پژوهش به بررسي گسترده ). Braun&Clark, 2006.(كند غني و تفصيلي تبديل مي

برداري از آنان و سپس با مصاحبه هاي گسترده و عميق با  اسناد و مدارك و تحقيقات و فيش

هاي كيفي  وكارهاي كوچك، داده گذاران كسب هاي كارآفريني اميد و مديران و بنيانمديران صندوق

كه شوند. هاي اصلي پژوهش شناسايي مي آوري شده و سپس از طريق تحليل مضمون، مؤلفه جمع

ي انفر از مديران صندوقه 6كه تعداد  نفر از آنها به شيوه نمونه گيري هدفمند 18در اين پژوهش با 

نفر از مديران و فعالان شركت هاي كسب و كار كوچك كه خبره در اين  12كارآفريني اميد و 

حوزه بوده اند تا تعيين مدل، مصاحبه انجام شد. روش نمونه گيري گلوله برفي و حجم نمونه به 

  روش اصل اشباع نظري يعني تا زمان به اشباع رسيدن و ساخت مدل نمونه گيري ادامه داشت.  
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  مشاركت كنندگان : مديران صندوق: مشخصات 2دول ج

  شهر                 مشاركت كنندگان 

  رشت   مدير صندوق

  آستانه اشرفيه          مدير صندوق

  لاهيجان  مدير صندوق

  بندر انزلي  مدير صندوق

  تالش  مدير صندوق

  رودبار  مدير صندوق

  

  كار روستاييمشاركت كنندگان : مديران كسب و : مشخصات 3جدول 

  روستا  مشاركت كنندگان

  اسلام آباد  مدير كسب و كار

  انارستان مدير كسب و كار

  پيركوه مدير كسب و كار

  چمخاله مدير كسب و كار

  دلچه مدير كسب و كار

  شيركوه مدير كسب و كار

  شولم مدير كسب و كار

  شنگاور مدير كسب و كار

  زيباكنار مدير كسب و كار

  رستم محله كارمدير كسب و 

  درازلو مدير كسب و كار

  خسروآباد مدير كسب و كار

   

كليه افراد و اعضاء را كه به عنوان متخصص در اين پژوهش در  فهرست،  3و 2جدول شماره

دهد. براساس اين ليست هر يك از پاسخگويان  اند، نشان مي بخش مصاحبه محقق شركت كرده

تيجه، اند و در ن هاي خويش پرداخته هاي مالي به بيان عقايد و ديدگاه ها و عرصه در يكي از حوزه

فيدي را درباره آنها در اختيار محقق و پژوهش قرار دهند. اين دو هاي متوانند به راحتي ديدگاه مي

وكاري است  هاي كسبهاي اميد و همچنين مديران شركت قگروه به ترتيب شامل مديران صندو

اند در اين جا مورد توجه و دقت  طي دو سال اخير در روستاهاي استان گيلان تاسيس شده دركه 

  مي باشد.
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  نتايج و بحث

هاي نخست با تعدادي از مديران صندوق پژوهش، براي انجام فرآيند مصاحبه،در اين 

كه هاي كسب و كار كوچك از مديران و فعالان شركت نفر) 12(نفر) و سپس با  6اميد(كارآفريني 

نفر داراي مدرك 6نفر مدرك كارشناسي ارشد و  13اين مديران از نظر سطح تحصيلات (

سال  15تا 10نفر از افراد شركت كننده داراي سابقه شغلي بين 14دكتري) و از نظر سابقه شغلي(

مصاحبه به عمل آمد. كه گيلان در روستاهاي  استان سال)  15نفر سابقه شغلي بالاتر از 4و 

جا آن بود كه افرادي  اند. در واقع هدف در اين به صورت هدفمند انتخاب شدهمصاحبه شوندگان 

في و لازم را در زمينه مسئله و سوي ديگر اطلاعات و دانش كا باشند و از مصاحبه ميكه مايل به 

باشند با محقق مصاحبه نمايند. بر اين اساس در اين پژوهش در  مي هاي پژوهش دارا لفهمؤ

ها يا مديران كسب و كارها)  تن از مديران و فعالان حوزه اقتصادي (مديران صندوق18مجموع با 

ي درباره تاثير عملكرد كه چه ديدگاهمصاحبه به عمل آمده و در مرحله نخست از آنها سوال شد 

ا خواسته شد كه از آنه وكارهاي كوچك دارند. همچنين و توسعه كسبگيري  ها بر شكلاين صندوق

 منطق رابطه آن را با موفقيت كسب و هاي هر يك از متغيرهاي موثر لفهدر صورت امكان، مؤ

 پس از انجام مصاحبه،. بپردازندهاي خود در اين رابطه  به بيان ديدگاه وكار مشخص كنند و  

توسعه كسب و كارها در روستاها، اطلاعات  ارآفريني اميد بري كهامحقق در زمينه تاثير صندوق

كه با انجام فعاليت هاي ذكر شده، محتواي آشكار متن ها تحليل و توصيف .بدست آوردجامعي 

شد وپژوهشگر براي تحليل معناي واقعي آنچه افراد گفته اند و آنچه افراد درباره هر مقوله با 

در كنار يكديگر قرار داده است تا معناي پنهان آنچه مصاحبه شيوه هاي گوناگون بيان كرده اند، 

شوندگان گفته اند، درك شود با اين وجود هر كس هنگام تحليل، ممكن است از عنوان مقوله ها 

و گفته هاي مصاحبه شوندگان، استنباط متفاوتي داشته باشند و حتي ترجيح هاي خود را نيز 

ها اشتباه به كار گرفته شود كه براي ممانعت از آن در  دخالت دهد. در نتيجه ممكن است مقوله

اين پژوهش پيش از شروع تحليل، محقق شالوده اساسي استنباط خود را به وضوح مشخص 

بر اين اساس تعدادي و  اين داده ها به شيوه تحليل مضمون، تحليل شدند كه كرده است.

لفه اصلي ؤم 6ها متعلق به  گويه مضمون تحت عنوان مضامين فرعي و اصلي شناسايي شدند اين

باشند كه به ترتيب عبارتند از رضايت اجتماعي، امنيت اجتماعي، عدالت اجتماعي، مشاركت  مي

  اجتماعي، سرمايه اجتماعي، همبستگي (انسجام) اجتماعي.
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  )يافته هاي محقق( مصاحبه با استفاده از تحليل مضمون: داده هاي حاصل از 4جدول 

  

گفتار (مضامين   (مضمون فرعي)مقوله 

  اصلي)

كار در محيط روستا چقدر نياز به مشاركت اجتماعي روستائيان با يكديگر 

محيط روستا نياز دارد كه با وكار كوچك در  دارد؟ تا چه اندازه يك كسب

هاي بزرگ در سطح شهر رابطه برقرار كند؟ امكانات توسعه فضاي شركت

هاي  ه پيدا كرده است؟ نقش صندوقمجازي در روستاي شما چقدر توسع

اميد را در فعال شدن جوانان در عرصه كار و فعاليت به چه ميزان مثبت 

هاي  توانند در فعاليت و كارهاي روستايي چقدر مي كنيد؟ كسب ارزيابي مي

مختلف (تامين، تجهيز، خريد، فروش، تعمير و ...) به هم كمك كنند؟ آيا 

شده طي ساليان اخير به ويژه در نتيجه و كارهاي روستائي ايجاد  كسب

را  هاي اجتماعي روستائيان هاي اميد، توسعه فعاليتهايي از صندوق دريافت وام

هاي  توانند در فعاليت كار روستايي چقدر مي و به همراه داشته است؟ كسب

و ...) به هم كمك كنند؟ وام مختلف (تامين، تجهيز، خريد، فروش، تعمير 

ليت مناسب، كافي كارآفريني اميد را چقدر براي شروع يك فعا  قهايصندو

هاي اميد چقدر در شناسايي و حمايت از افرادي كه در دانيد؟ صندوق مي

هاي هاي صندوق كنند؟ وام ، همكاري مياند فعاليت خود دچار مشكل شده

ه اند افراد را براي دريافت وام به فعاليت كارآفرينان اميد تاكنون چقدر توانسته

هاي مختلف  توانند در فعاليت وكارهاي روستايي چقدر مي سوق دهند؟ كسب

  (تامين، تجهيز، خريد، فروش، تعمير و ...) به هم كمك كنند؟

  مشاركت اجتماعي

داشت آنها در روستاها موثر است؟  هاي روستائي، چقدر در نگه كار در محيط

ممكن است در محيط وكارها  تا چه اندازه اعتقاد داريد كه برخي از كسب

ها در زمان دادن وام، چقدر به افي دوام نياورند؟ صندوقروستايي به اندازه ك

ند؟ آيا صرف دريافت وام از سازگاري آن با محيط روستائي توجه دار

وكار باشد؟  اندازي يك كسب كننده راه تواند تضمين هاي اميد ميصندوق

اندازي با  ن ابتداي راهدهيد كه برخي از مشاغل در هما چقدر احتمال مي

هاي  رو شوند؟ توسعه شهري تاكنون چقدر باعث تخريب محيط شكست روبه

روستائي شده است؟ چقدر موافقيد كه برخي از كسب وكارهاي روستايي 

ممكن است بازار فروش خوبي براي محصولات خودشان نداشته باشند؟ 

مل مبالغ وام خود شناسيد كه قادر به پرداخت كا چقدر كسب وكارهايي را مي

  احساس امنيت اجتماعي
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تواند در كاهش  هاي صندوق اميد تا چه اندازه توانسته/ مي نيستند؟ وام

توانند در تامين  هاي اميد چقدر مي بيكاري در روستا موثر باشد؟ صندوق

هاي هاي اميد تواسته بيكاري آيا وام مشاغل براي جوانان موثر واقع شوند؟

صندوق هاي اميد مي تواند در فصلي در روستا را كاهش دهد؟ آيا وام هاي 

هاي اميد  هاي صندوق بالا بردن امنيت شغلي شما موثر باشد؟ آيا وام

ه توانسته به صورت كلي، برخي از افراد را از فقر و تنگدستي در جامع

اند در عمل، باعث  هاي اميد توانستههاي صندوق روستايي برهاند؟ وام

هاي اميد وند؟ وام هاي صندوقها ش خانواده جلوگيري از آسيب به برخي از

توانسته اند سرپرستان خانوارهاي ضعيف را نسبت به قبل، تقويت كنند؟ آيا 

وكارهاي روستايي توانسته موجبات امنيت اقتصادي،  اندازي كسب راه

اي  اميد را به اندازه  قهايا به همراه بياورد؟ شما وام صندواجتماعي و ... ر

آن بتوان يك شغل مناسب و مطلوب را  كنيد كه به واسطه ارزيابي مي

توانند نسبت به دريافت وام از صندوق  اندازي كرد؟ زنان تا چه اندازه مي راه

ها مي توانند ديدگاه جوانان را نسبت به دريافت  اميد، اميدوار باشند؟ آيا وام

شود  مشاغل دولتي كاهش دهند؟ آنچه درباره اقتصادي مقاومتي گفته مي

هاي هاي صندوق شود؟ وام هاي اميد محقق مي به واسطه وامتا چه اندازه 

اري در ميان جوانان اميد توانسته اند در طي زمان، باعث كاهش بزهك

هاي روستايي چقدر كاهش مشكلات معظلات و مشكلات شوند؟ فعاليت

  اجتماعي را موجب شده است؟ 

ميان اعضاي جامعه روستايي را ها، كاهش فاصله هاي صندوق آيا اعطاي وام

اند فاصله طبقاتي را در  ها توانستههاي صندوق ه داشته است؟ آيا وامبه همرا

هاي دريافتي از سوي صندوق را تا  ميان مردمان روستايي كاهش دهند؟ وام

؟ به باور دانيد چه اندازه در توسعه عدالت و رفع يا كاهش تبعيض، موثر مي

اند در توسعه عدالتي جامعه  اي اميد توانستهههاي صندوق شما آيا وام

اند در كاهش  هاي اميد توانسته هاي صندوق روستايي موثر باشند؟ آيا فعاليت

واقع شوند. آيا وامي كه از ادراكي فاصله ميان شهر و روستا موثر 

زدايي از محيط  شود، باعث محروميت هاي اميد به مردم پرداخت ميصندوق

اند، به  كساني كه مسئول پرداخت وام به روستائيانروستا شده است؟ آيا 

ها به اين مسئله كنند؟ آيا مسئولان صندوق توجه ميتوازن شغلي در روستا 

  هاي ارائه شده در چه مسيري هزينه مي شوند؟  توجه دارند كه وام

  عدالت اجتماعي

متقاضيان اعتماد نمود؟ آيا هاي اعطايي به  توان به بازگشت وام چقدر مي

هاي اميد به فعاليت شما پس از دريافت وام، توجه دارند؟ شما چقدر صندوق

هاي  معتقد به دريافت وثيقه اجتماعي (اعتبار اهالي روستا) به جاي وثيقه

  سرمايه اجتماعي
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ها  توانند باعث افزايش توانايي هاي صندوق اميد چقدر مي مادي هستيد؟ وام

ها به  يا اين وامهاي اجتماعي و خودكارآمدي روستاييان شوند؟ آ و پتانسيل

ا بهبود ببخشد؟ آيا هاي جمعي متقاضيان ر اي است كه بتواند پتانسيل گونه به

هاي جمعي را  هاي اميد به نحوي هست كه بتواند مهارتعملكرد صندوق

ايد توانسته خلاقيت و  توسعه ببخشد؟ آيا وامي كه از صندوق دريافت كرده

ايد،  ين صندوق دريافت كردهكارآفريني شما را توسعه دهد؟ وامي كه از ا

توانسته شما را به لحاظ پايگاه اجتماعي در جامعه روستايي ارتقاء بدهد؟ 

ايد، چقدر آن را در تغيير  هاي اميد بودهكننده وام از صندوق ما كه دريافتش

شرايط تان به لحاظ فرهنگي، اجتماعي يا اقتصادي نسبت به گذشته، موثر 

اميد به هر دو نوع فعاليت توليدي و خدماتي در  هايآيا وام صندوقدانيد؟  مي

اي هست  هاي اميد در روستا به گونهآيا وام هاي صندوقروستا توجه دارند؟ 

هاي اميد اندازي كرد؟ آيا صندوق تخصصي راهكه بتوان با آن كسب و كار 

هايي  آيا شغلهاي سرمايه گذاري روستاييان را دارند؟  توان شناخت فرصت

  هاي هر شخص، سازگاري دارد؟  شود با ويژگي اندازي مي راهكه در روستا 

هاي اميد استفاده كرده اند توانسته اند ساني كه تاكنون از وام هاي صندوقك

هايي  ؟ آيا اكثر وامرفاه نسبي را براي خود يا خانواده شان به ارمغان بياورند

اندازي يك  توانند منجر به راه ميشوند  هاي اميد دريافت ميكه از صندوق

هاي اقتصادي در روستا به  كسب و كار نو شوند؟ تا چه اندازه توسعه فعاليت

ها از سوي اين  هاي اجتماعي منجر شده است؟ آيا اعطاي وام توسعه آزادي

ها باعث شده كه روستائيان احساس كنند كه حقوق شهروندي (به  صندوق

ما شود؟ به اعتقاد ش تر) رعايت مي عنوان عضوي از يك جامعه بزرگ

هاي خودشان انتخاب  ترين افراد را براي دريافت وام اميد مناسب  قهايصندو

كنند؟ آيا ممكن است در نگرش مردم روستايي نسبت به نظام كلان، به  مي

وكارهاي روستايي چقدر به  دليل دريافت وام، تغيير ايجاد گردد؟ كسب

اند؟ آيا شما به عنوان  ستاهاي گيلان منجر شدهها در رو توسعه تنوع فعاليت

دريافت كننده وام از صندوق هاي اميد، احساس رضايت بيشتري در زندگي 

خود نسبت گذشته داريد؟ شيوه پرداخت مرحله اي وام به متقاضيان تا چه 

جريمه ديركرد پرداخت اقساط تواند در نارضايتي آنها موثر باشد؟  اندازه مي

به قدري است كه مانع از گرايش به دريافت وام شود؟  هاي اميدصندوق

ها را در هنگام پرداخت وام به متقاضيان  توجه به برخي از شرايط و ويژگي

ها در فرآيند وام به  بازي تا چه اندازه درست يا نادرست مي دانيد؟ وجود پارتي

كنيد؟  هاي موجود، كارآمد تلقي ميمتقاضيان را چقدر در سيستم صندوق

هاي كارآفريني اميد را در امر دريافت وام، چقدر محدود تلقي  دجه صندوقبو

  رضايت اجتماعي
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تواند در  ها به برخي از مردم چقدر مي كنيد؟ اهداي وام توسط صندوق مي

وكارهاي  تشويق ديگران براي گرفتن وام موثر باشد؟ بيمه كاركنان كسب

  يد؟ دان ها در محيط روستا موثر مي كوچك را چقدر در توسعه اين حرفه

اعطاي وام به روستائيان چقدر مي تواند در وابستگي آنها نسبت به محيط 

تواند در تقويت  هاي روستايي چقدر مي روستايي موثر باشد؟ توسعه محيط

آفرين باشد؟ به نظر شما چقدر لازم است كه  شهري نقش - رابطه روستائي

وكار روستايي و  ه، ميان كسبهايي به عنوان نهاد واسط ها يا سازمان شركت

هاي روستايي از سوي  شهري، ارتباط برقرار كند؟ به نظر شما توسعه فعاليت

ساكنان آن، باعث تقويت انسجام مردم با هم مي شود؟ آيا كار كردن مردم 

هاي  روستا در كنار هم باعث شده است تا آنها با حداكثر توان براي فعاليت

ا توسعه اشتغال زايي در روستاها توانسته است اقتصادي خود اقدام كنند؟ آي

ت يا نظام سياسي گردد؟ آيا باعث افزايش اعتماد روستاييان به دول

هاي اميد باعث توسعه فن آوري هاي نوين نظير اينترنت، شبكه صندوق

هاي اجتماعي، رايانه و تجهيزات الكترونيك به محيط روستا شده اند يا 

فراد داراي كسب و كار روستايي با هم چقدر خير؟ تقويت ارتباطات ميان ا

  تواند در توسعه كسب و كارها دخيل باشد؟  مي

همبستگي (انسجام) 

  اجتماعي

  

  و پيشنهاد هاگيري  نتيجه

تأثير  با توجه به پيشينه تحقيقات مشخص شد كه پژوهشگران در مطالعات خود موضوع

توسعه كسب و كارهاي خرد را مورد بررسي هاي كارآفريني اميد بر عوامل جامعه شناختي صندوق

قرار نداده اند و عواملي در اين سازه ها تعيين نكردند. همچنين طراحي الگو با توجه به ماهيت 

چالشي روابط و تأثيرگذاري ها ، حوزه اي بسيار گسترده بوده و تا كنون به صورت جامع بررسي 

هاي تأثير عوامل جامعه شناختي صندوق نشده است. براين پايه ، در پژوهش حاضر به بررسي

 كارآفريني اميد بر توسعه كسب و كارهاي خرد پرداخته شد. 

ل تأثير گذار جامعه شناختي الگوي عوام پرسش اصلي مطرح شده در اين زمينه اين بود كه

 هاي كارآفريني اميد بر توسعه كسب و كارهاي خرد شامل چه ابعاد و مؤلفه هايي است؟ صندوق

سخ به پرسش اصلي پژوهش كه هدف نهايي تحقيق نيز مي باشد در يافتيم كه تدوين  و در پا 

طراحي الگو بدون در نظر گرفتن مؤلفه هاي استخراجي امري غير منطقي است از اين رو با در 

نظر گرفتن عوامل شناسايي شده مي توان مدل مستخرج از انجام اين پژوهش را بر مبناي 

  نشان داد. 1مصاحبه در قالب شكل ضمون حاصل از تحليل م
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رضايت اجتماعي

همبستگي اجتماعي

مشاركت اجتماعي

عدالت اجتماعي

عوامل جامعه شناختي صندوق هاي 
كارآفريني

سرمايه اجتماعي

پايداري كسب و كار روستايي رفع فقر و محروميت 

كاهش بيكاري

رعايت حقوق شهروندي 

ايجاد رفاه روستايي 

راه اندازي كسب و كار نو

تقويت سرپرستان خانواده

اشتغال زايي صندوق

فعال شدن جوانان در عرصه كار 

افزايش همكاري روستائيان 

توازن شغلي در روستا 

توزيع مناسب تسهيلات 

برابري اجتماعي 

كاهش فاصله طبقاتي 

هم افزايي

برقراري نظم 

تقويت ارتباطات 

افزايش اعتماد 

مسئوليت پذيري 

ارتقاء پايگاه اجتماعي 

توسعه مهارت هاي جمعي 

امنيت اجتماعي

  

  مدل پژوهش (يافته هاي پژوهشگر) :1شكل 

  

براساس مدل استخراجي حاصل از پژوهش و در راستاي پاسخ به سئوال فرعي پژوهش مبني 

هاي كارآفريني اميد بر توسعه يرگذار عوامل جامعه شناختي صندوقبر شناسايي مؤلفه هاي تأث



16 

 

كسب وكارهاي خرد  مؤلفه هاي شناسايي شده پژوهش براساس رويكرد تحليل مضمون عبارتند 

از مؤلفه هاي مشاركت اجتماعي ، احساس امنيت اجتماعي،عدالت اجتماعي، سرمايه اجتماعي، 

در حوزه  رضايت اجتماعي، همبستگي (انسجام ) اجتماعي يافته هاي اين پژوهش به ويژه

اقتصادي و اجتماعي آن با اغلب تحقيقات اندكي كه تاكنون نزديك به موضوع اين پژوهش 

)، (chibaya, 2022مونه نتايج تحقيقات چيبايا انجام شده، همراستا است. كه به عنوان ن

 )، رياحيNouralahzadeh, 2020( )، نوراله زادهLinh, 2019( )، لينه(Dalton, 2021دالتون

)Riahi, 2019قاسمي ،( )Ghasemi, 2019احمدي ،( )Ahmadi, 2018 نشان داده اند كه (

هاي اميد در برخي از زمينه ها نتايج مثبتي را براي توسعه كسب و كارهاي كوچك، صندوق

هاي كوچك را با مچنين مي توان كارايي و رشد شركتمتوسط و يا بزرگ به همراه داشته اند و ه

كار مرتبط محلي تحريك كرد و با دسترسي به اعتبارات و تسهيلات استفاده از دانش كسب و 

مالي، كه نقش برجسته اي در خروجي توليد، درآمد خانوارها و كاهش فقر و افزايش سرمايه بنگاه 

هاي رد توجه مديران كسب وكار و صندوقها كه به دنبال آن ايجاد اشتغال را دارد، بايد مو

  كارآفريني اميد قرار گيرد.

وكارهاي كوچك به ويژه در محيط  توسعه كسبنهايت مي توان نتيجه گيري كرد كه  در

روستاها، توسعه پايدار اقتصادي و اجتماعي را به همراه دارد و همين مسئله موجب توجه به اين 

وكارها شده است. در واقع با توجه به مشكلاتي نظير جمعيت بيكار فراوان در ايران،  گونه كسب

قتصادي، مشكلات ارتباطي با كشورهاي ديگر، منابع بلاتكليف مانده، توجه به تحريم هاي ا

توجه بيشتر . كسب وكارهاي كوچك در كشور ما بايد بيش از هر كشور ديگري مورد توجه باشد

كه اوج آن در باشد هاي وام دهي مي ي كوچك از طريق راه اندازي صندوقبه كسب و كارها

  .  هاي اميد مشاهده مي شودصندوق

تحليل ها نشان مي دهند كه استان گيلان بيش از هر استان ديگري، نيازمند توسعه كسب و 

كارهاي كوچك است اولا به اين دليل كه منابع طبيعي فراواني در آن يافت مي شود كه 

بلااستفاده مانده است. دوم اين كه تا كنون، كارخانجات بزرگ زيادي در اين استان از كار مانده 

در نتيجه، كاركنان آنها تا با راه اندازي كسب وكارهاي كوچك مي توانند به حيات خود اند و 

جمعيتي،  ثبتادامه دهند. سوم اين كه تعداد صندوق هاي اميد در اين استان با در نظر گرفتن 

اندازي كسب و كارهاي كوچك در اين  بيش از هر استان ديگري است و اين يعني، گرايش به راه

ساير استان هاي كشور بيشتر است. . اين كسب وكارها غالبا شامل خدمات و يا فعاليت استان از 

ني، گردي، كارگاه توليد شيري بافي، پرورش ماهي يا حيوانات ديگر، اقامتگاه بوم هايي نظير قالي

اميد توانسته اند به آنها در زمينه هاي اعطاي  كارآفريني هايسوپرماركت بوده است كه صندوق

ديه وام، دادن توقف هش بوروكراسي اداري در تأمين و تأت بانكي با بهره هاي پايين، كاتسهيلا
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گيري وام ها (اصطلاحا دوره تنفس ناميده مي شود)، اولويت بندي  هاي چند ماهه در زمان بازپس

براي برخي از وام ها يا مشاغل، متناسب كردن ميزان وام با كسب وكاري كه متقاضي، نيازمند 

مين سرمايه در گردش در ازسازي تجهيرات، خريد تجهيزات، تأندازي آن است، كمك به براه ا

مورد برخي از مشاغل، اقساط بلند مدت كمك نموده و موجب ايجاد اشتغال و كاهش بيكاري 

توسعه مشاغل خانوادگي يا خانگي، توسعه كسب و كارهاي جديد، تقويت كسب و  و جوانان

ك به توليد، خوداشتغالي، كاهش بيكاري هاي فصلي، افزايش كارهاي سابق يا قديمي، كم

 شوند. در واقع اين يافته ها نشان مي دهند كه سرمايه گذاري در خريد تجهيزات اوليه

اند توسعه را در ابعاد اقتصادي (نظير كاهش وابستگي به ديگران، ثبات   هاي اميد،  توانستهصندوق

انداز يا ثروت افزايي، بهبود كيفيت زندگي و توسعه  پسو افزايش درآمدي، افزايش قدرت خريد، 

سطح رفاه، اشتغال زايي و امنيت شغلي، تنوع بخشي به اقتصاد محلي) ، اجتماعي (توسعه 

ارتباطات با ديگران، تمايل به ماندگاري در محيط روستا و ...) و تا حدودي سياسي (رضايت از 

  ه همراه آورند. حكومت، دستيابي به عدالت اجتماعي و ...) ب

با توجه به اين كه يافته هاي اين پژوهش نشان دادند كه برخي از وام هاي دريافتي با راه 

گردد كه كارشناسان خبره استخدام  وكار كوچك متناسب نيست، توصيه مي اندازي يك كسب

 گرديده و اين نكات (تناسب ميان نياز و تامين) را مورد توجه قرار دهند. 

هاي اميد براي پرداخت وام بيشتر مورد توجه باشد به گردد كه خلاقيت در صندوقوصيه مي ت

اين معنا كه طرح هاي داراي خلاقيت، در اولويت بالاتري براي دريافت سريع يا بيشتر مبالغ قرار 

  گيرند. 
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