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چکیده
کارآمد  و  مؤثر  صحیح،  کاربرد  که  است  آن  از  حاکی  شواهد  است.  دانش  بر  مبتنی  جامعه  در  توسعه  تحقق  محور  کیفیت،  با  آموزش 
فناوری های آمـوزشی، از جمله عوامل مؤثر در ارتقاء کیفیـت فراینـد یـادگیری اسـت. در این بین، آموزش های الکترونیکی، به شکل روزافزونی 
در انواع نظام های آموزشی در حال توسعه است که بخش کشاورزی نیز با توجه به تنوع گروه های مخاطب، در صورت فراهم بودن شرایط و 
زیرساخت های سخت افزاری و نرم افزاری مناسب، می تواند از این آموزش ها در تحقق اهداف خود به شکل مطلوبی بهره مند شود. بر این اساس، 
هدف این پژوهش که با استفاده از روش تحلیل محتوا انجام شده است، شناخت چالش ها و فرصت های کاربرد آموزش الکترونیکی در نظام 
آموزش و ترویج کشاورزی است. در این راستا، در مرحله انتخاب منابع واجد شرایط تحلیل محتوا، از پژوهش های منتشر شده فارسی در بازه 
زمانی 1396-1401 و پژوهش های منتشر شده لاتین در بازه زمانی 2007-2023 در حوزه موضوع مطالعه استفاده شد. بر اساس تحلیل  محتوای 40 
مقاله نهایی منتخب، در مجموع، تعداد نه مقوله و 37 مفهوم در حیطه چالش ها شامل چالش های »اطلاعاتی و مدیریت محتوا«، »امنیت اجتماعی«، 
»اجتماعی«، »فرهنگی«، »نظام دانشی کشاورزان«، »سازمانی«، »فناوری«، »زیرساختی« و »مالی و قانونی« شناسایی شد. همچنین تعداد هشت مقوله 
و 25 مفهوم در حیطه فرصت ها شامل »انعطاف و خارج شدن از چارچوب آموزش رسمی«، »ارتقاء تعامل یادگیرنده با یادگیرنده«، »ارتقاء تعامل 
یادگیرنده با یاددهنده«، »ارتقاء تعامل یادگیرنده با محتوای آموزشی«، »ارتقاء توانمندی شناختی«، »مزیت اجتماعی«، »مزیت اقتصادی« و »مزیت 
ساختاری« شناسایی و برچسب گذاری شدند. نتایج نشان داد طراحی و تهیه دوره های الکترونیکی مؤثر در آموزش و ترویج کشاورزی، مستلزم 
بررسی تمامی عوامل مؤثر در موفقیت و شکست پروژه های قبلی است. در پایان، بر اساس یافته ها پیشنهادهای کاربردی در حوزه بهبود بهره مندی 

از آموزش الکترونیکی در آموزش و ترویج کشاورزی ارائه شده است.

واژه های کلیدی: فناوری های آموزشی، آموزش الکترونیکی، آموزش و ترویج کشاورزی، تحلیل محتوا

فزونی اردکانی، ز.، تیموری، م. و افضلی گروه، ا. 1402. تحلیل چالش ها و فرصت های کاربرد آموزش الکترونیکی در آموزش و ترویج کشاورزی. مجله 
آموزش و ترویج نوین کشاورزی، 1)1(، 77-92. 
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مقدمه
هم  به  چنان  فناوری  و  آموزش  حاضر،  حال  در 
در  است.  دشوار  آنها  تفکیک  که  شده اند  مرتبط 
است مفهوم  دو  این  بین  تعامل  طرح  یادگیری،   واقع 

فناوری،  )Tayade et al., 2018(. رخدادهای دنیای 
تأثیر مستقیمی بر نظام های آموزش و یادگیری دارند و 
فرآیند تبدیل آموزش به فناوری پیشرفته نیز به سرعت 
در حال افزایش است )Jobanputra, 2018(. اکنون، 
فزاینده ای  به طور  مؤسسات  و  سازمان ها  از  بسیاری 
 FAO,( می کنند  استفاده  یادگیری  برای  فناوری  از 
و  تحول  موجب  آموزش  به  فناوری  نفوذ   .)2021

است  شده  یادگیری  و  آموزش  فرآیند  کل  نوسازی 
ارتباطات،  فناوری اطلاعات و  )Bui, 2020(. توسعه 
این  است.  داشته  بشر  زندگی  بر  زیادی  بسیار  تأثیر 
روند، مزیت های فراوانی در فعالیت های روزمره، بهبود 
کیفیت زندگی و تحول فرایند آموزش و یادگیری را 
ایجاد کرده است )Paudi et al., 2022(. از این رو، در 
بازار فناوری آموزشی کنونی، یادگیری شخصی سازی 
شده و تطبیقی رو به افزایش است. پلتفرم های آموزش 
الکترونیکی، محیط یادگیری کارآمد و انعطاف پذیری 
را فراهم کرده اند تا فراگیران بتوانند با توجه به سرعت 
و مکان خود بیاموزند. همچنین، ابزارهای دیجیتال به 
جذاب،  را  یادگیری  تا  می کنند  کمک  آموزشگران 

.)Srivastava, 2021( فراگیر و مشارکتی نمایند
ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  امروزه، 
را  تدریس  و  یادگیری  فرآیندهای  آموزش،  در 
جدید  فرصت های  همچنین،  است.  کرده  اصلاح 
منابع  از  فراتر  منابع آموزشی  به  و دسترسی  یادگیری 
 )Talebian et al., 2014( سنتی را توسعه داده است
الکترونیکی  آموزش  صنعت  اکنون،  به طوری که 
است.  توجه  قابل  اقتصادی  نظر  از  جهان  سراسر  در 
رسانه های  کاربرد  معنای  به  الکترونیکی  آموزش 

الکترونیکی، فناوری آموزشی و فناوری های اطلاعات 
 .)Pavel et al., 2015( و ارتباطات در آموزش است
است  یادگیری  و  آموزش  نیز  الکترونیکی  یادگیری 
که با استفاده از فناوری ها و رسانه های دیجیتال ارائه، 
مقرون  به  فرصت های  و  می شود  تقویت  و  پشتیبانی 
یادگیری  برای  را  فزاینده تری  و  راحت تر   صرفه تر، 
مادام العمر فراهم می کند. در نتیجه، ادراک فراگیران 
الکترونیکی  آموزش  کارایی  بهبود  در  اساسی  نقش 
Yaghoubi & Malekmoham�( م کند  یایفا 

و  اینترنت  پیشرفت های  کلی،  به طور   .)madi, 2008

این  کلیدی  بخش  پنج  با  چند رسانه ای،  فناوری های 
خدمات  فناوری ها،  محتوا،  مشاوره،  یعنی  صنعت 
آموزش  اساس،  این  بر  می شود.  شناخته  پشتیبانی  و 
الکترونیکی، انواع مختلف رسانه های ارائه کننده متن، 
صدا، تصویر، انیمیشن و پخش ویدئو را شامل می شود 
آموزش  اجرای  نتیجه،  در   .)Pavel et al., 2015(
فناوری  زیرساخت های  و  منابع  وجود  با  الکترونیکی 
امکان  پذیر می شود و دسترسی  ارتباطات  و  اطلاعات 
به اینترنت از الزامات کلیدی و اساس اجرای آموزش 

  .)Sanga et al., 2016( الکترونیکی است
طولانی  مدت  به  الکترونیکی  آموزش  چه،  اگر 
و  است  توسعه  حال  در  دائماً  اماّ  است،  داشته  وجود 
یادگیری  برای  فناوری  مزیت های  از  آموزشگران 
اثربخش تر استفاده می کنند. بنابراین، اکنون دوره های 
می شود  تولید  بیشتری  ترکیبی  و  برخط  آموزشی 
)Bui, 2020(. آموزش الکترونیکی می تواند فراگیران 
پراکنده  از نظر جغرافیایی  باشد که  گسترده ای داشته 
دارند،  سفر  برای  محدود  منابع  زمان/  یا  هستند، 
هستند  مشغول  خانوادگی  یا  کاری  تعهدات  به  یا 
معین  تاریخ  و  برنامه  با  دوره های  در  نمی توانند  و 
وقت  پاره  متخصصان  و  کارکنانی  یا  کنند،  شرکت 
مستقل هستند، یا در مناطق درگیری و پس از آن قرار 
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محدود  آنها  تحرک  امنیتی  دلایل  به  یا  و/  گرفته اند 
مذهبی  یا  فرهنگی  اعتقادات  سبب  به  یا  است،  شده 
یا  دارند،  محدودیت  درس  کلاس  در  شرکت  برای 
با مشکلاتی روبه رو هستند  ارتباط سریع  برقراری  در 
الکترونیکی امکان استفاده  )FAO, 2021(. یادگیری 
از انواع روش های آموزشی و ترکیبی از فعالیت های 
مشارکتی را فراهم می کند و از این طریق چالش های 
جدایی  می سازد:  برطرف  را  زیر  موارد  به  مربوط 
)بین  یادگیری  و  آموزش  فرآیند  مکانی  یا  و/  زمانی 
آموزشگر و فراگیر، بین فراگیران، و بین فراگیران و 
فراگیران،  و  )بین آموزشگر  تعامل  و  منابع آموزشی( 
 Oh,( )بین فراگیران، و بین فراگیران و منابع آموزشی

 .)2003

الکترونیکی  آموزش  در  تعامل  مفهوم  سویی  از 
اساس  بر  و  شده  واقع  توجه  مورد  مختلفی  ابعاد  از 
که  آنجا  از  است.  شده  تعریف  متعددی  دیدگاه های 
نحوه ارائه آموزش در این روش تغییر کرده، رفتارهای 
تغییر  نیز  یادگیری  به  فراگیران  تمایل  و  یادگیری 
می  کند. آموزش الکترونیکی، امکان یادگیری تعاملی 
را فراهم می سازد و فراگیران تنها از طریق خواندن یا 
مشاهده محتوا با دانش تعامل دارند. همچنین، فراگیر 
می آموزد.  صفحه  روی  اطلاعات  با  مستقیم  تعامل  با 
بسیاری از دوره های آموزش الکترونیکی از انیمیشن، 
پادکست و ویدئو نیز برخوردار هستند که باعث خلق 
 Bui,( می شود  عملی  و  چندوجهی  یادگیری  تجربه 

 .)2020

یادگیری  بعد،  به   2000 سال  از  کلی،  به طور 
الکترونیکی بهشکلی وسیع در کشورهای آمریکایی، 
اروپایی، آسیایی و آفریقایی با تشکیل صدها دانشگاه 
اقدامات  و  یافت  توسعه  برخط  آموزشی  مؤسسه  و 
متعددی در این زمینه در حوزه های مختلف آموزش 
مختلف  تخصصی  زمینه های  و  غیررسمی  و  رسمی 

به طور  شد.  ارائه  متعددی  تجارب  و  گرفت  صورت 
مثال، آکادمی آموزش الکترونیکی فائو، بیش از 350 
را  الکترونیکی  خودآموز  و  چندزبانه  آموزشی  دوره 
به عنوان یک محصول عمومی جهانی برگزار می کند. 
این آموزش ها، موضوعات گوناگونی را در زمینه های 
اقتصادی  و  اجتماعی  توسعه  تغذیه،  و  غذایی  امنیت 
 FAO,( می دهند  ارائه  طبیعی  منابع  پایدار  مدیریت  و 
نام  به  غیرانتفاعی  سازمانی   ،2005 سال  در   .)2021

بنیاد اروپایی کیفیت در آموزش الکترونیکی  با هدف 
تضمین و توسعه کیفیت فناوری اطلاعات و ارتباطات 
الکترونیکی  آموزش  و  آموزش  در  استفاده  مورد 
تأسیس شد. این بنیاد شامل بیش از 120 سازمان عضو 
شرکت-ها  دانشگاه ها،  جمله  از  و  جهان،  سراسر  از 
ملیّ است. همچنین، تضمین کیفیت و  و آژانس های 
ارتقای فناوری های مورد استفاده در آموزش و ترویج 
تعالی و نوآوری در یادگیری و آموزش الکترونیکی 
کشور  در   .)Pavel et al., 2015( دارد  برعهده  را 
به عنوان  هند محیط یادگیری توسعه شئ گرا مدولار، 
یک نظام مدیریت یادگیری مبتنی بر وب و با ساختار 
 Delahunty et( است  شده  مطرح  سرور  کاربر- 
تکنولوژی  مؤسسه  آزاد  آموزشی  برنامه   .)al.,2012

موفقیت آمیز  بزرگ  پروژه  یک  نیز  ماساچوست  
است که حدود دو هزار دوره رایگان را ارئه می دهد 

 .)Delahunty et al., 2012(
از  بهره گیری  مختلف،  حوزه های  کنار  در  اما 
است  کشاورزی  توسعه  ضرورت های  از  فناوری، 
پژوهشگران،  متخصصان،  توجه  مورد  همواره  که 
آن،  بر  علاوه  است.  بوده  تولیدکنندگان  و  کاربران 
زیادی  اهمیت  نیز  کاربران  به  فناوری  انتقال  شیوه 
آموزش  و  ترویج  فعالیت های  راستا،  این  در  دارد. 
انسانی کشاورزی  کشاورزی که موجب توسعه منابع 
فناوری های  از  بهره گیری  با  را  خود  نقش  می شود، 
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آموزشی و ارتباطی و استفاده از نشر فناوری های نوین 
فناوری  از  آموزش  و  ترویج  بنابراین،  انجام می دهد. 
یافته های  جهت  از  یکی  می کند؛  استفاده  بعد  دو  در 
قابل استفاده و کارآمد پژوهشی )برای بهبود کمی و 
ترویج  فناوری"( در  "انتقال عمودی  یا  تولید  کیفی 
کشاورزی و کاربرد دانش روز و یافته های علمی در 
آموزش های درون سازمانی یا "انتقال افقی فناوری" 
فناوری های  از  دیگری  و  کشاورزی،  آموزش  در 
آسان سازی  برای  آموزشی  و  اطلاعاتی  و  ارتباطی 
آموزش  پژوهش،  دائمی  رشد  به  توجه  با  یادگیری. 
که  داشت  انتظار  نمی توان  آنها،  از  فناوری حاصل  و 
فناوری های  از  کشاورزی  آموزش  و  ترویج  نظام 
تولیدکنندگان  نیاز  و  تقاضا  بلکه،  نکند  استفاده  نوین 
به طور  نظام  این  که  است  این  بر  مصرف کنندگان  و 
مستمر از فناوری های ارتباطی و اطلاعاتی در راستای 
استفاده  کشاورزان  توانمندسازی  و  آگاهی بخشی 
کند. علاوه بر این، برای تحقق رشد و توسعه نسل ها 
با مناسب ترین  لازم است که آموزشگران کشاورزی 
در  آنها  از  و  شوند  آشنا  روز  آموزشی  فناوری های 
آموزش استفاده کنند. اگر چه، پیشرفت دانش و تغییر 
دائمی تقاضا برای تأمین نیازهای جامعه، و رشد و تنوع 
نو  امروز  "آنچه  که  است  به حدی سریع  فناوری ها، 
از  نباشد".  نو  دیگر  فردا  است  تلقی می شود، ممکن 
این رو، نیاز به وجود فناوری های کارآمدتر و با بازده 
بهتر در حال رشد است )ملک محمدی و همکاران، 
و  اطلاعاتی  پیشرفته  فناوری های  با وجود  اما   .)1400
ارتباطی، بخش کشاورزی در مقایسه با دیگر بخش ها 
 Technology Transfer,( کمتر دیجیتالی شده است
قابل  امروز  دیجیتالی  دنیای  در  مسئله  این  2021( که 

پذیرش نیست. 
بهره برداران  دانشی  نیازهای  رفع  حاضر،  حال  در 
توسط  ایران  در  آنها  به  آموزشی  خدمات  ارائه  و 

با  و  کشاورزی  ترویج  و  آموزش  گسترده  شبکه 
در  کشاورزی  ترویج  و  آموزش  راهبری  و  مدیریت 
سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی است. 
شبکه های گسترده کنشگران متعدد که از مؤسسه های 
ادامه  تولیدی  پهنه های  سطح  تا  و  آغاز  پژوهشی 
می یابد، در تلاش هستند تا دستاوردهای نوین علمی را 
به جامعه هدف ارائه دهند )ملک محمدی و همکاران، 
با  لزوم همسویی  و  پیشرفت ها  این  از طرفی،   .)1400
دنیای توسعه یافته در استفاده از فناوری های اطلاعاتی 
چنان  کشاورزی،  آموزش  و  ترویج  در  ارتباطی  و 
ضروری شده که بدون آنها، پرداختن به فعالیت های 
و  علمی  زمینه های  دیگر  و  کشاورزی  در  آموزشی 

اجرایی امکان پذیر نیست )ملک محمدی، 1398(.   
ارتباطات مجازی در سازمان های مختلف  امروزه 
کود،  توسعه  بین المللی  مرکز  در  جمله  از  جهانی 
مؤسسه  میشیگان،  ایالتی  دانشگاه  ترویج  تشکیلات 
از  بسیاری  و  هندوستان  کشاورزی  ترویج  مدیریت 
کشورهای  کشاورزی  آموزش  و  ترویجی  مراکز 
حال  در  کشاورزی  بین المللی  مؤسسات  و  پیشرفته 
محدودیت  کلی،  به طور   .)NN, 2021( است  اجرا 
طیف  و  کشاورزی  در  متداول  آموزشی  روش های 
نظام  از  استفاده  به  توجه  باعث  بهره برداران،  گسترده 
با قابلیت دسترسی بالا و تحت  یادگیری الکترونیکی 
است.  شده  بهره برداران  بیشتر  دادن  قرار  پوشش 
سیاست  کشاورزی،  بخش  فراوان  چالش های  به دلیل 
جهان  سراسر  در  کشاورزی  آموزش  و  کشاورزی 
در  اروپا  اتحادیه  مثال،  به عنوان  است.  تغییر  حال  در 
است  کشاورزی  مشترک  سیاست های  اصلاح  حال 
حمایتی  طرح های  و   )EU Commission, 2021(
هستند  در حال طراحی  مزارع  محیط زیستی  مدیریت 
به  نیاز  نیز  جهانی  بانک   .)Hurley et al., 2020(
برای  جهان  سراسر  در  کشاورزی  دیجیتالی«  »تحول 
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رفع چالش ها در شرایط موجود را مطرح کرده است 
سیاست های  بنابراین،   .)Schroeder et al., 2021(
عادلانه  اهداف  راستای  در  جهان  سراسر  در  جدید 
توسعه پایدار در حمایت از کشاورزان در حال گذار 

 .)Vigani et al., 2020( است
بررسی ادبیات نشان می دهد که اگرچه روش های 
آموزش  روش  مؤثرترین  به عنوان  حضوری  آموزش 
کشاورزی شناخته می شوند و تبادل دانش با کشاورزان 
از طریق یادگیری همتا به همتا و گفتگوی رو در رو 
با یک مروج متخصص قابل اعتماد صورت می گیرد 
)Dwyer et al., 2007; Ingram et al., 2018( اما، 
از روش های آموزش و ترویج کشاورزی دیجیتال در 
مزرعه نیز استفاده می شود. همچنین، بحران همه گیری 
بیماری کووید-19، باعث تسریع و افزایش بهره گیری 
از آموزش الکترونیکی در این بخش شده است.  به طور 
خلاقانه  روش-های  از  استفاده  سیار،  یادگیری  مثال، 
بهتر  درک  برای  همراه  تلفن  فناوری  از  استفاده  با 
مطالب آموزشی و دستیابی به اهداف آموزشی مورد 
 Kearney et al., 2018; Verna et al.,( است  نظر 
2018(. کشورهای پیشرو در این زمینه مانند استرالیا، 

هند، چین و آمریکا، نرم افزارهای متعدد با قابلیت اجرا 
آفات،  شناسایی  مانند  همراه  تلفن  دستگاه های  روی 
علف های هرز، بیماری های گیاهی، بیماری های دام، 
طیور و آبزیان، محاسبه عملکرد مزرعه، آزمون آب 
و خاک، مدیریت مزرعه و مدیریت تلفیقی آفات را 
آموزش  کاربرد   .)1396 )پورفاتح،  کرده اند  طراحی 
کشاورزی  محصولات  تولید  زنجیره  در  الکترونیکی 
مورد  اطلاعات  به  تا  می سازد  قادر  را  کشاورزان  نیز 
تصمیم گیری  به  که  کنند  پیدا  دسترسی  به روز  و  نیاز 
تولیدی  محصولات  بهره وری  افزایش  و  آنها  بهینه 
منجر می شود )Misaki et al., 2018(. بنابراین، چنین 
ارائه خدمات  نظام آموزشی می تواند محدودیت های 

و  دهد  کاهش  را  کشاورزی  در  ترویجی  آموزشی- 
 .)Emeana et al., 2020( یادگیری را تسهیل کند

جدید  الکترونیکی  فناوری های  کلی،  به طور  اما، 
همراه  فرصت هایی  و  چالش ها  با  کشاورزی  بخش 
یافته های   .)Al�Hunaiyyan et al., 2018( هستند. 
رسانه های  از  استفاده  بازنگری  عنوان  با  پژوهشی 
کشاورزی  مشاوره  خدمات  و  ترویج  در  اجتماعی 
ترویج  خدمات  روی  پیش  چالش های  که  داد  نشان 
رسانه-های  و  الکترونیکی  فناوری  توسط  کشاورزی 
اجتماعی عبارتند از: بی سوادی، کمبود زیرساخت ها، 
کنترل  عدم  شدن،  نهادینه  عدم  محدود،  مشارکت 
برای  مناسب  معیار  وجود  عدم  و  اطلاعات  کیفیت 
نتایج   .)Barau & Afrad, 2017( تأثیر  اندازه گیری 
یادگیری  کاربرد  زمینه  در  شده  انجام  بررسی های 
الکترونیکی در کشور تانزانیا نیز نشان داد که اجرای 
قبیل:  از  چالش هایی  با  دانشگاه ها  در  آموزش ها  این 
اساتید، مواد آموزشی و زیرساخت ها روبه رو  کمبود 
نیز  کشاورزان  آموزش  برای  دیگر،  سوی  از  است. 
است.  مواجه  بی سواد  کشاورزان  از  بالایی  درصد  با 
به طور کلی، استفاده از آموزش الکترونیکی در آفریقا 
پوشش  به علت  دور  راه  از  آموزش  برای  به ویژه  و 
سریعی  چندان  رشد  آن،  کاربرد  و  اینترنت  اندک 
نداشته است )Sanga et al., 2016(. حتی در کشوری 
8 درصد  تنها  پیشرفته،  فناوری  با سطح  آمریکا  مانند 
دانش آموختگان  و  نیروها  را  کشاورزان  جمعیت 
این  که  می دهد  نشان  این  و  می دهند  تشکیل  جوان 
پیشرفته  فناوری های  از  استفاده  در  درازی  راه  کشور 
محمدی  )ملک  دارد  پیش  در  کشاورزی  ترویج  در 
الکترونیکی  یادگیری  همچنین،   .)1400 همکاران،  و 
همان  که  می دهد  قرار  ذینفعان  اختیار  در  را  فرصتی 
تغییر راهبردهای یادگیری موجود است تا کشاورزان 
یا فراگیران ذینفع، رویکرد بسیار منعطفی در مدیریت 
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یادگیری خود برای بهبود عملکرد زراعی داشته باشند 
 .)Al�Hunaiyyan et al., 2018(

آموزش  کاربرد  این که  به دلیل  مجموع،  در 
الکترونیکی در شرایط آموزش کشاورزی امروز امری 
فناوری های  با  همگام  نیز  ایران  است،  اجتناب ناپذیر 
به ویژه جامعه  و  فرهنگ جامعه  با  سازگار شده  نوین 
این وجود،  با  اقداماتی صورت داده است.  روستایی، 
باید گفت که اگر چه این فناوری ها، برتری های ارزنده 
و تسهیل کننده دارند، ولی نارسایی ها و آسیب هایی نیز 
همکاران،  و  محمدی  )ملک  دارند  همراه  به  خود  با 
حاضر  پژوهش  در  ضرورت،  این  بنابه  که   )1400
آموزش  کاربرد  فرصت های  و  چالش ها  تحلیل  به 
الکترونیکی در آموزش و ترویج کشاورزی پرداخته 

شده است.

مواد و روش ها
در پژوهش حاضر از روش تحلیل محتوا استفاده 
شد. در این روش به جای مشاهده مستقیم رفتار افراد یا 
پرسش در مورد آنها، پیام ها و آثاری که آنان به وجود 

آورده اند مورد توجه، تحلیل و مطالعه قرار می گیرد و 
مطالعه ای که به این روش انجام می شود، اغلب در پی 
اجتماعی  دیدگاه های  و  فرهنگی  ارزش های  شناخت 
اصلی است که در رسانه ها عرضه می شود )معتمدنژاد، 
شروع  به  محتوا  تحلیل  روش  تاریخی  ریشه   .)1382
بازمی گردد  زبان  و  نمادها  از  انسان  آگاهانه  استفاده 
)کریپندروف، 1390(. تحلیل محتوا یک فن پژوهشی 
محتوای  ظاهر  کمّی  و  نظام دار  عینی،  توصیف  برای 
از  نقل  به   1959 )برلسون،  است  ارتباطی  رسانه های 
می توان  را  محتوا  همچنین   .)1390 کریپندروف، 
دانش ها، مهارت ها، گرایش ها و ارزش هایی توصیف 
کرد، که باید یاد گرفت )نیکلس و نیکلس، 1377(. 
این  در  محتوا  تحلیل  روش  هدف  خلاصه،  به طور 
عمیق تر  درک  و  جامع تر  شناخت  کسب  مطالعه، 
آموزش  کاربرد  چالش های  و  فرصت ها  پیرامون 
است.  کشاورزی  ترویج  و  آموزش  در  الکترونیکی 
نمونه گیری،  چارچوب  هدف،  این  به  دستیابی  برای 
مراحل  است.  پژوهش  از  حوزه  این  مقالات  بررسی 

انجام این مطالعه در جدول )1( بیان شده است.

بازه زمانیدرگاه جستجوجستجو درکلید واژه های منتخب
تعداد مقالات

انتخابیکل
فناوری / تکنولوژی آموزشی، 

آموزش الکترونیکی، آموزش و 
ترویج کشاورزی

عنوان، چکیده، 

کلیدواژه، متن اصلی

Civilica, Magiran
Irandoc, 

Noormags
SI, Journals, 

Google scholar

 1401-1396 
)مقالات فارسی(

2023-2007 
 )مقالات لاتین(

6640

جدول 1- مراحل اجرای روش تحلیل محتوا

جدول 2- معیارهای پذیرش مقاله ها

فارسی: پژوهش های فارسی منتشر شده از سال 1396-1401زبان

لاتین: پژوهش های لاتین منتشر شده در بازه زمانی 2023-2007
تحلیل محتواروش پژوهش

مقاله های منتشر شده در مجلات و کنفرانس هانوع پژوهش
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تحلیل  شرایط  واجد  منابع  انتخاب  مرحله  در 
بازه  در  فارسی  شده  منتشر  پژوهش های  از  محتوا، 
منتشر شده لاتین  پژوهش های  و  زمانی 1401-1396 
در بازه زمانی 2007-2023 در حوزه موضوع مطالعه 
مقالات  ادبیات،  کامل  مرور  با  سپس  شد.  استفاده 
تعداد  شدند.  مقایسه  یکدیگر  با  و  انتخاب  مربوطه 
مقالات مرتبط با موضوع 66 بود که از این تعداد، 40 
منبع به طور مستقیم با موضوع پژوهش مرتبط هستند. 
در جدول )2(، معیارهای پذیرش مقاله ها گزارش شده 

است.

نتایج
بر  مبنی  پژوهش  اصلی  پرسش  گرفتن  نظر  در  با 
و  چالش ها  دهنده  تشکیل  اصلی  »مؤلفه های  این که 
الکترونیکی در آموزش  فرصت های کاربرد آموزش 
متن  از  مولفه ها  این  کدامند؟"؛  کشاورزی  ترویج  و 

مقالات مورد اشاره استخراج شدند. در این پژوهش، 
مطالعات  از  شده  استخراج  عوامل  تمام  برای  ابتدا 
پیشین، کدی در نظر گرفته شده است؛ سپس با توجه 
یک  در  کدام  هر  کدها،  این  از  یک  هر  مفهوم   به 
مفهوم مشابه دسته بندی و به این ترتیب مفاهیم پژوهش 
مشخص گردید. همانطور که در جدول )3( ملاحظه 
می شود، طبق تحلیل های انجام شده بر روی40 مقاله 
نهایی منتخب، در مجموع، تعداد 9 مقوله و 37 مفهوم 
در حیطه چالش ها شناسایی و استخراج شدند. در این 
به تفکیک فراوانی و  جدول، تعداد کدهای محوری 

درصد استخراج ارائه شده است.
حیطه  در  مفهوم   25 و  مقوله   8 تعداد  همچنین، 
فرصت-ها  شناسایی و برچسب گذاری شدند. تعداد 
تفکیک  به  نیز  فرصت ها  به  مربوط  محوری  کدهای 
شده  ارائه   )4( در جدول  استخراج  درصد  و  فراوانی 

است.

مقوله ها 
)کد محوری(

درصدفراوانیمنابعمفاهیم

چالش اطلاعاتی 
و مدیریت محتوا

- کمبود اطلاعات و محتوای درست مرتبط با کشاورزی
- کمبود محتوای کاربردی مرتبط با کشاورزی

- آگاهی اندک در مورد چگونگی حضور در شبکه
- وجود اطلاعات متناقض در شبکه های اجتماعی مجازی

- مشکل مدیریت محتوا
- کمبود محتوای مرتبط با زبان محلی

 - انطباق پایین محتوای شبکه های مجازی با واقعیت ها و 
شرایط کشاورزان

کمبود اطلاعات و محتوای درست 
مرتبط با کشاورزی

718/92

چالش امنیت 
اجتماعی

این   در  حضور  از  اجتماعی  امنیت  احساس  نداشتن   -
شبکه ها و احتمال برداشت نادرست از محتوای ارسالی 

اجتماعی  شبکه های  از  کشاورزان  محدود  استفاده   -
مجازی به دلیل ناآگاهی و نگرش منفی

شبکه های  کاربرد  به  نسبت  کشاورزان  منفی  تصور   -
اجتماعی مجازی در ترویج و آموزش کشاورزی

همکاران  و  محمدی  ملک 
همکاران  و  محمدی   ،)1400(
 ،)2017( افراد  و  بارایو   ،)1398(
 ،)2016( همکاران  و  کیپکورگات 
موسی و همکاران )2012(، منکا و 

همکاران )2016(، تیسلی )2015(

38/11

جدول 3- چالش های کاربرد آموزش الکترونیکی در آموزش و ترویج کشاورزی
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مقوله ها 
)کد محوری(

درصدفراوانیمنابعمفاهیم

چالش اجتماعی

آموزش های  منعطف  و  آزاد  ماهیت  همخوانی  عدم   -
نوین مجازی با تمرکز 

کشاورزی  سازمان های  ساختارگرایی  و  بروکراسی   -
کشورهای جهان سوم

 ،)1400( همکاران  و  محمدی  ملک 
بارایو   ،)1398( همکاران  و  محمدی 
و  کیپکورگات   ،)2017( افراد  و 
همکاران )2016(، کیم و کانکانهالی 

)2009(

12/70

چالش فرهنگی

- عدم انطباق و سازگاری شرایط بومی و فرهنگی و لزوم 
و  مجازی  نوین  آموزش های  اجرای  بومی سازی 

الکترونیکی
- تهدید خط و زبان محلی

- غیرصمیمی شدن روابط کارشناسان و روستاییان
با  -کم ارزش شمردن دوره آموزش مجازی در مقایسه 

آموزش حضوری در مزرعه
- تضعیف تعاملات میان فردی و میان فرهنگی در مقایسه 

با آموزش حضوری

ملک محمدی و همکاران )1400(، 
 ،)1398( همکاران  و  محمدی 
بارایو و افراد )2017(، سوچیرادیپتا 
و  البوسعیدی   ،)2016( سراوانان  و 

همکاران )2017(، تیسلی )2015(

513/51

چالش نظام 
دانشی کشاورزان

- آشنا نبودن کشاورزان با قابلیت های مختلف شبکه های 
مجازی ترویج و آموزش کشاورزی
- بی سوادی وکم سوادی کشاورزان

ملک محمدی و همکاران )1400(، 
 ،)1398( همکاران  و  محمدی 
)2017(، سوچیرادیپتا  افراد  و  بارایو 
و  دیم    ،)2016( سراوانان  و 
همکاران  و  سنگا  همکاران)2011(، 

)2016(

25/41

چالش سازمانی

- عدم علاقه و آگاهی کارشناسان برای ایجاد تغییر در نحوه 
آموزش 

- تمایل مدیران به حفظ ثبات فعلی سازمان و علاقه کم برای 
تغییر در نحوه آموزش و اطلاع رسانی

شبکه های  بردن  به کار  برای  کارشناسان  کم  علاقه مندی   -
اجتماعی مجازی در ترویج و آموزش کشاورزی

- تعهد پایین کارشناسان برای استفاده از شبکه های مجازی 
اجرای  و  تدوین  امکان  عدم  و  مدیران  سریع  جابه جایی   -

سیاست استفاده از شبکه های اجتماعی توسط مدیران
شبکه های  بردن  به کار  برای  کارشناسان  کم  علاقه مندی   -

اجتماعی مجازی در ترویج و آموزش کشاورزی

ملک محمدی و همکاران )1400(، 
 ،)1398( همکاران  و  محمدی 
بارایو و افراد )2017(، سوچیرادیپتا 

و سراوانان )2016(

616/22

ادامه جدول 3
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مقوله ها 
)کد محوری(

درصدفراوانیمنابعمفاهیم

چالش فناوری

- ناکافی بودن امکانات و تجهیزات و زیرساخت ها
- لزوم انتخاب و توسعه فناوری مناسب 

- لزوم به کارگیری فناوری مناسب
- ضرورت توجه به عملکرد فناوری

ملک محمدی و همکاران )1400(، 
 ،)1398( همکاران  و  محمدی 
ابراهیمی و همکاران )1401(، بارایو 
و  کیپکورگات   ،)2017( افراد  و 

همکاران )2016(

410/81

چالش زیرساختی

- سرعت پایین اینترنت در برخی از مناطق روستایی
- عدم دسترسی به اینترنت در برخی از مناطق روستایی

- عدم دسترسی به اینترنت پرسرعت در سازمان جهت 
استفاده از فضای مجازی

و  ارتباطی  سیستم های  راه اندازی  به  مربوط  مسائل   -
مخابرات گسترده

ملک محمدی و همکاران )1400(، 
 ،)1398( همکاران  و  محمدی 
ابراهیمی و همکاران )1401(، بارایو 
همکاران  و  سنگا   ، )2017( افراد  و 

)2016(، یاواسابر )2013(

410/81

چالش مالی و 
قانونی

برای  کافی  مالی  نبود حمایت  یا  مالی  تأمین  نداشتن   -
تدوین و نشر محتوای سازگار با کشاورزان منطقه

- هزینه نسبتاً بالای تجهیزات آموزشی
کاربرد  به  نسبت  مدیران  از  مالی  نبود حمایت کافی   -
آموزش  و  ترویج  در  مجازی  اجتماعی  شبکه های 

کشاورزی
- نبود حمایت کافی قانونی از مدیران نسبت به کاربرد 
آموزش  و  ترویج  در  مجازی  اجتماعی  شبکه های 

کشاورزی
- اولویت دادن کارشناسان به استفاده از رسانه های سنتی 

برای ترویج و آموزش کشاورزی در سازمان

ملک محمدی و همکاران )1400(، 
 ،)1398( همکاران  و  محمدی 
ابراهیمی و همکاران )1401(، بارایو 
و  سوچیرادیپتا   ،)2017( افراد  و 
سراوانان )2016(، آمادو و همکاران 
همکاران  و  کرامپتون   ،)2015(

)2013(

513/51

37100جمع

ادامه جدول 3
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جدول 4- فرصت های کاربرد آموزش الکترونیکی در آموزش و ترویج کشاورزی

 مقوله ها 
) کد محوری(

درصدفراوانیمنابعمفاهیم

شدن  خارج  و  انعطاف 
آموزش  چارچوب  از 

رسمی

- در اختیار قرار دادن منابع و محتوای رایگان
- امکان یادگیری افراد در زمان ها و مکان های 

مختلف

سوکویا   ،)1401( همکاران  و  ابراهیمی 
)2012(، سوچیرادیپتا و سراوانان )2016(، 
و  توماس   ،)2018( همکاران  و  میساکی 
همکاران )2015( ،  اوکیو و دایودو )2011(

28

ارتقاء تعامل یادگیرنده 
با یادگیرنده

- ارتقاء تبادل اطلاعات و ایده ها
- تشکیل گروه های یادگیری

- ارتقاء شبکه های اجتماعی یادگیری

شر )2008(، فریزن )2007(، سوچیرادیپتا 
میساکی و همکاران  و سراوانان )2016(، 

)2018( ، توماس و همکاران )2015(  
312

ارتقاء تعامل یادگیرنده 
با یاددهنده

- سهولت و نحوه دسترسی آسان
- ارتقاء روش های تدریس تعاملی

- ارائه بازخورد

ملک محمدی و همکاران)1400(، فریزن 
 ،)2012( همکاران  و  سوکویا   ،)2007(
سوچیرادیپتا و سراوانان )2016(، میساکی 
همکاران  و  پائودی   ،)2018( همکاران  و 

   )2022(

312

ارتقاء تعامل یادگیرنده 
با محتوای آموزشی

- دسترسی به محتوا
- تناسب محتوا با نیاز کاربر

فریزن   ،)2008( ونگ   ،)2021( فائو 
)2007(، سوچیرادیپتا و سراوانان )2016( 

28

توانمنــــدی  ارتقــــاء 
یادگیرنــــده  شـناختی 
یادگیـری  محیـط  در 

نیکـی و لکتر ا

آموزشگر-  حمایتی  برنامه های  بهبود   -
یادگیرنده

- تنوع فناوری های نوین آموزشی
- بهبود مدیریت و رهبری آموزشی

- بهبود روش های تدریس و ارزشیابی

بوردیک   ،)2009( همکاران  و  آزیدا 
 ،)2014( اسمیت   ،)2010( همکاران  و 
 ،)2010( جبارا   ،)2009( همکاران  و  بتی 
ایمنا   ،)1401( همکاران  و  آبادی  نجف 
همکاران  و  کرنی   ،)2020( همکاران  و 

)2018(

416

مزیت اجتماعی

- تمرکز بر علایق ذینفعان مختلف
بودن  غیراجباری  و  غیرتجویزی  ماهیت   -

آموزش ها برای ذینفعان مختلف
ذینفعان  به  بودن  پاسخگو  تعصب  بدون   -
مختلف با تفاوت هایی در اعتقادات فرهنگی 

یا مذهبی یا دارای مشکلات جسمی و.... 
و  جاری  امور  در  محتوا  بودن  -کاربردی 

زندگی واقعی ذینفعان

سلیمان   ،)1400( رادمهر   ،)2021( فائو 
همکاران  و  توماس   ،)2012( دیویس  و 

)2015(، اوکیو و دایودو )2011(
416
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 مقوله ها 
) کد محوری(

درصدفراوانیمنابعمفاهیم

مزیت اقتصادی

- مقرون به صرفه بودن

- پرهیز از هدررفت منابع

-کاهش هزینه و میزان اتلاف زمان آموزشی

و  بارایو   ،)1401( همکاران  و  ابراهیمی 

افراد )2017(، چیورز و همکاران)2023(، 

مارکی   ،)2015( همکاران  و  توماس 

کروپس )2018(

312

مزیت ساختاری

- از بین رفتن ارتباط خشک بین کارشناسان 

و کشاورزان

- تغییر مسیر آموزش از یاد دادن به یاد گرفتن

برای کارشناسان که  ارائه پشتیبانی منعطف   -

لازم نیست در زمان و مکان ثابتی از کشاورزان 

حمایت کنند یا با آنها در تعامل باشند.

جدید  شیوه های  بالقوه  ظرفیت  از  استفاده   -

یادگیری مانند یادگیری فعال و مشارکتی

جافی )2011(، ملک محمدی و همکاران 

و  چیورز   ،)2021( سرواستاوا   ،)1400(

همکاران)2023(

416

25100جمع

ادامه جدول 4

رشـد  کـه  داشـت  بیـان  می تـوان  مجمـوع  در 
ابعـاد  تمامـی  ارتباطـات  و  اطلاعـات  فناوری هـای 
دنیـای امـروز را دگرگـون کرده اسـت. جامعـه امروز 
بـه انعطـاف، پویایی و خلاقیـت نیاز دارد و ایـن نیازها 
را نظـام آموزشـی بایـد از طریـق فرصت هـای مناسـب 
بـرای نـوآوری، تعامل، اندیشـه ورزی، مشکل گشـایی 
بـرآورده  کنونـی  دنیـای  پیچیـده  چالش هـای 
آمـوزش  فـرد  بـه  منحصـر  ویژگی هـای  لـذا  سـازد. 
سـازمان ها  توجـه  مـورد  پیـش  از  بیـش  الکترونیکـی 
کشـاورزی  بخـش  در  فعـال  سـازمان های  جملـه  از 
قـرار گرفتـه اسـت. ایـن پژوهـش بـا توجـه بـه اهمیت 
موضـوع، در صـدد بررسـی وضعیت کاربـرد آموزش 
الکترونیکـی در آمـوزش و ترویـج کشـاورزی بـوده 
کـه  بـود  آن  نشـان دهنده  پژوهـش  یافته هـای  اسـت. 

چالش هـای کاربـرد آموزش الکترونیکـی در آموزش 
و ترویـج کشـاورزی بیشـتر از فرصت هایـی اسـت که 
قـرار می دهـد. طبـق تحلیـل محتـوای  اختیـار آن  در 
40 مقالـه منتخـب نهایـی، 37چالـش تحـت نـه عنـوان 
مدیریـت  و  اطلاعاتـی  شـامل"چالش  اصلـی  چالـش 
محتـوا، چالـش امنیـت اجتماعـی، چالـش اجتماعـی، 
دانشـی کشـاورزان،  نظـام  فرهنگـی، چالـش  چالـش 
چالـش سـازمانی، چالش فنـاوری، چالش زیرسـاختی 
و چالـش مالـی و قانونی" شناسـایی و مقوله بندی شـد. 
بـرای فرصت هـای کاربـرد آمـوزش الکترونیکـی در 
مقولـه  تعـداد هشـت  ترویـج کشـاورزی  و  آمـوزش 
از  شـدن  خـارج  و  انعطـاف  شـامل"  مفهـوم   25 و 
چارچـوب آموزش رسـمی، ارتقـاء تعامـل یادگیرنده 
بـا یادگیرنـده، ارتقـاء تعامـل یادگیرنـده بـا یاددهنده، 
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ارتقـاء تعامـل یادگیرنده بـا محتوای آموزشـی، ارتقاء 
توانمندی شـناختی، مزیت اجتماعـی، مزیت اقتصادی 
و مزیت سـاختاری" شناسـایی و برچسـب گذاری شد.

توصیه های آموزشی و ترویجی 
بهره گیـری  و  بیشـتر  چـه  هـر  توسـعه  به منظـور 
نظـام  در  الکترونیکـی  آموزش هـای  از  مطلـوب 
می شـود: توصیـه  کشـاورزی،  ترویـج  و  آمـوزش 

به عنـوان یکـی از ملزومـات اصلـی و زیربنایـی، 
باید زیرسـاخت های شـبکه اینترنت در مناطق مختلف 

کشـور به ویـژه در مناطق روسـتایی تقویت شـود.
به منظـور  آموزشـی  کارگاه هـای  و  دوره هـا 
توسـعه مهارت هـای فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات، 
کار بـا نرم افزارهـای  آموزش مجـازی و الکترونیکی، 
بهبـود سـطح سـواد اطلاعاتـی و الکترونیکـی و ارتقاء 
توانایـی طراحـی و اجـرای محتوای کشـاورزی برخط 
و مجـازی و دیگـر مهارت هـای مرتبط بـرای مروجان 

شـود. برگزار 
بخـش  نیـاز  بـه  پاسـخگویی  بهبـود  به منظـور 
بخـش  ایـن  بـه  مرتبـط  فعالیت هـای  و  کشـاورزی 
پیشـنهاد می شـود که؛ فراینـد آموزش مرتبـط با بخش 
کشـاورزی به وسـیله تیم هـای مجرب بـا تخصص های 
و  نرم افـزار  )کارشناسـان  بین رشـته ای  گوناگـون 
و  آمـوزش  مدیریـت  کارشناسـان  سـخت افزار، 
و  تربیتـی  علـوم  کارشناسـان  سـازمان،  برنامه ریـزی 

روانشناسـی، فنـاوری آموزشـی و کارشناسـان خبـره 
آمـوزش کشـاورزی( تجزیـه و تحلیـل شـود؛ سـپس 
و  متناسـب  یادگیـری  و  آمـوزش  مدیریـت  نرم افـزار 
تخصصـی بـا توجه به تجزیـه و تحلیل های انجام شـده 

بازطراحـی و اجـرا شـود.
فرهنگ سـازی، آمـوزش و بهبـود مهارت هـای 
در  نویـن  فناوری هـای  از  اسـتفاده  زمینـه  در  لازم 
پیشـرو  و  جوان تـر  کشـاورزان  به ویـژه  کشـاورزان 

یابـد. تقویـت  توسـعه و 
بـه  توجـه  بـا  کـه  شـود  توجـه  نکتـه  ایـن  بـه 
اسـت  ممکـن  فعالیت هـای کشـاورزی،  ویژگی هـای 
تک بعـدی  اسـتفاده  امـکان  زمینه هـا،  از  بسـیاری  در 
باشـد،  نداشـته  وجـود  الکترونیکـی  آموزش هـای  از 
لـذا توجـه بـه مقولـه نیازسـنجی بـرای اجـرای صحیح 
و متناسـب ایـن آموزش هـا؛ همچنیـن رویکـرد تلفیقی 

اسـت. )حضـوری - مجـازی( ضـروری 

سپاسگزاری
پژوهـش حاضـر برگرفتـه از مجموعـه مطالعاتـی 
اسـت کـه بـا حمایـت مالـی مرکز آمـوزش عالـی امام 
خمینـی )ره( به عنـوان کارفرمـا انجـام گردیـده اسـت. 
ایـن  همـکاران  و  مدیریـت  زحمـات  از  بدینوسـیله 

می گـردد. قدردانـی  مجموعـه 
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