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چکیده
هـدف ایـن تحقیـق، تحلیـل مقایسـه ای تـاب آوری آموزشـگران نظـام آمـوزش عالـی کشـاورزی در بحـران همه گیر ی 
کوویـد 19 بـود. ایـن تحقیـق بـه لحـاظ دیدمـان کمی و از جهـت هدف کاربردی اسـت.  به لحـاظ روش انجـام کار تحقیق 
پیمایشـی و از نـوع علـی و مقایسـه ای اسـت. جامعـه آمـاری تحقیـق، آموزشـگران دانشـکده های کشـاورزی دانشـگاه های 
دولتـی سراسـر کشـور بـه شـمار 3640 نفـر بـود )N = 3640(. بـا اسـتفاده از جـدول کرجسـی و مـورگان و نمونه گیـری 
طبقـه ای تصادفـی بـا انتسـاب متناسـب شـمار 347 نفر از آنـان به عنـوان نمونه انتخـاب شـدند )n=347( که از این شـمار 
288 نفـر پرسشـنامه تحقیـق را تکمیـل کردنـد. ابزار پژوهش، پرسـش نامة پژوهشگرسـاخته بود که به دو صـورت حضوری 
و برخـط گـردآوری شـد کـه روایـی شـکلی و محتوایی آن بـا نظرسـنجی از متخصصـان ترویج و آمـوزش کشـاورزی تأیید 
شـد. روایـی همگـرا نیـز با مقدارهـای CR=0/80-0/90  و AVE=0/50-0/83 تأیید شـد. پایایی پرسشـنامه نیز با محاسـبه 
  SPSS26  به منظـور پـردازش داده هـا بـا بهره گیـری از نرم افـزار .)θ =0/71-0/90( تتـای ترتیبـی مـورد تأییـد قـرار گرفـت
 One Way( و آزمـون تحلیـل واریانـس یک طرفـه )مسـتقل t( افـزون بـر آمارهـای توصیفـی، از آزمـون مقایسـه میانگیـن
Anova( اسـتفاده شـد. نتایـج گویـای وجـود تفـاوت معنـی دار بیـن رفتـار تاب آورانـه آموزشـگران در دانشـگاه های بـا تراز 

کارکـردی مختلـف )بین المللـی، ملـی، منطقـه ای و محلـی( بـود. بیـن رفتـار تاب آورانـه آموزشـگران با سـطح های مختلف 
سـابقه خدمتـی، سـطح های مختلـف سـنی، جنسـیت و مرتبه علمـی مختلف تفـاوت معنی داری وجود نداشـت. بر اسـاس 

یافته هـای تحقیـق پیشـنهادهایی در راسـتای ارتقـای رفتـار تاب آوری آموزشـگران ارائه شـده اسـت. 
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مقدمه 
نظـام آمـوزش عالـی کشـاورزی دارای ارکان مختلفـی 
شـامل آموزشـگر، فراگیـر، برنامه درسـی و محیـط یادگیری 
اسـت کـه اختـال در هـر یـک از ایـن ارکان باعـث افـت 
آموزشـگران  میـان،  ایـن  در  می شـود.  آموزشـی  کیفیـت 
نقـش مهمـی در فراینـد تدریـس و یادگیـری ایفـا می کنند، 
اگـر محتـوای آموزشـی مطلـوب در  به گونـه ای کـه حتـی 
محیـط یادگیـری مناسـب در اختیـار فراگیـران قـرار گیـرد، 
بازهم آموزشـگران نقـش تعیین کننـده ای در کیفیت آموزش 

دارنـد )بوذرجمهـری و همـکاران، 1392(. 
نظامهـای  در  آموزشـگران  نقـش  اهمیـت  باتوجـه  بـه 
آموزشـی، بررسـی عامل هـای مختلـف اثرگـذار بـر کارکـرد 
آموزشـگران همـواره موردتوجـه پژوهشـگران مختلـف قـرار 
گرفتـه اسـت. یکـی از ایـن عامل هـا کـه در دو سـال اخیـر 
کارکـرد نظامهـای آموزشـی و به ویـژه کارکرد آموزشـگران را 
تحت تأثیـر قرار داده اسـت، شـیوع ویروس کووید 19 اسـت. 
ایـن ویـروس از نیمـه بهمن 1398، وارد ایران شـده و منشـأ 
بـروز بحرانهـای پرشـماری در جامعـه شـد. بحـران ناشـی از 
کوویـد 19، از چیـن آغـاز شـد و بـه اغلـب کشـورها شـیوع 
یافتـه و در هرجایـی نقـش و نشـان خـود را آفریـده اسـت 
)فاضلـی، 1399(. ایـن بحـران رویـدادی اضطراری اسـت که 
ناپایـدار بـرای جامعه هـا و دولت هـا  وضعیتـی خطرنـاک و 
ایجـاد کـرده کـه بـرای رویارویـی بـا آن، اقدام هـای اساسـی 
و جدیـد موردنیـاز اسـت. بحـران ناشـی از ویـروس کوویـد 
19، افـزون بـر اینکـه حامـل معنـی »خطـر« اسـت، محمل 
»فرصـت« نیـز خواهـد بـود؛ به طوریکـه کوویـد 19 نشـانگر 
یـک بازدارنـده، آسـیب، ضایعـه و تهدید اسـت و درعین حال 
فرصتـی برای رشـد یا افـول و زمانی بـرای آزمایش تاب آوری 
نظام هـا، سـازمان ها، جامعه هـا و دولت ها اسـت. در همه انواع 
بایـای طبیعی و اجتماعـی و مصیبت های جمعی، تاب آوری، 
نقشـی مهـم برای کاهـش دردهای مـردم و همچنین کاهش 
آسـیب های ناشـی از بحـران داشـته اسـت )سـلگی، 1399(. 

بـر ایـن مبنـا، در این تحقیق تـاب آوری آموزشـگران در نظام 
آمـوزش عالـی کشـاورزی در رویارویـی بـا بحـران کووید 19 
مـورد تحلیـل قـرار گرفتـه اسـت تـا از منظـر ایـن تحلیـل 
بتوان سـازوکارهای مناسـب را بـرای ارتقای رفتـار تاب آورانه 
آنـان و جلوگیـری از افـت کیفیـت فعالیت هـای آموزشـی و 
پژوهشـی ارائـه کـرد. بدیـن منظـور، در ادامـه ابتـدا مفهـوم 
در  و  آموزشـی  نظام هـای  در  تـاب  آوری  سـپس  تـاب آوری 

نهایـت تـاب آوری آموزشـگران تبیین شـده اسـت.  
تاب آوری

و  خطرهـا  نامسـاعد،  شـرایط  برابـر  در  انسـان ها 
و  تنگناهـا  بیماری هـا،  رویدادهـا،  از  ناشـی  نابسـامانی ها 
ناآرامـی،  نگرانـی،  احسـاس  اغلـب  زندگـی  نارسـایی های 
زمان هـا  از  بسـیاری  در  و  می کننـد  بی پناهـی  و  آشـفتگی 
سـعی می کننـد ایـن شـرایط را تحمـل کننـد و بـه حالـت 
پیـش از ایـن شـرایط سـخت بازگردنـد. داشـتن این آسـتانه 
تحمـل کـه »تـاب آوری« نـام دارد، می تواند نتایـج مطلوب را 
بـه وجـود آورد. مفهـوم تـاب آوری طـی تحقیقـات چند دهه 
گذشـته در علـوم اجتماعـی به عنـوان یک پدیـده چندبعدی 
شناخته شـده کـه در بافت هـای مختلـف اجتماعـی متفـاوت 
دامنـه  در  زیـادی  پژوهشـگران  توسـط  تـاب آوری  اسـت. 
گسـترده ای از علـوم اجتماعـی، علوم زیسـتی، بوم شـناختی، 
علـوم تربیتـی، علـوم اقتصـادی، علـوم کامپیوتـر و در حـوزة 
مهندسـی و مدیریـت، متالـورژی، جغرافیـا، جامعه شناسـی 
و حوزه هـای مختلـف دیگـر تعریـف و تحلیـل شـده اسـت 
واحـد  تعریـف  هنـوز  اگرچـه   .)Couzin-Frankel, 2018(
بـه  و  نیسـت  دسـت  در  تـاب آوری  از  واضحـی  مفهـوم  و 
همیـن دلیـل، انتقادهایـی بـر مبحث هـای مفهومـی مرتبـط 
بـا تـاب آوری واردشـده اسـت )Turenne et al., 2019(، امـا 
یـک وجـه مشـترک در تعریف هـای مختلـف ارائه شـده برای 
تـاب آوری دیـده می شـود که عبـارت اسـت از توانایـی مواد، 
افراد، سـازمان ها و کل سـامانه های زیسـت محیطی اجتماعی 
بـرای مقاومـت در برابـر شـرایط سـخت و جـذب تکانه هـا. 
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از  بسـیاری  توسـط  کـه  همان گونـه  تـاب آوری،  واژه 
صاحب نظـران و متخصصـان در علـوم و حوزه هـای مختلـف 
تعریف شـده، شـامل مفهوم انعطاف پذیری، بهبود و بازگشـت 
بـه حالـت اولیـه پـس از رویارویـی بـا شـرایط ناگـوار اسـت. 
شـرایط ناگـوار تنهـا محـدود به بایای سـاخت دسـت بشـر 
)ماننـد جنـگ و فقـر(، یا بایـای طبیعی مانند خشک سـالی 
ماننـد  زندگـی  ناگـوار  شـرایط  بلکـه  نمی شـود،  سـیل  و 
درگذشـت خویشـاوندان و حتی دوسـتان، طاق، بیماری و یا 
تغییـر در موقعیت شـغلی و آموزشـی را نیز شـامل می شـود. 
تـاب آوری در محیـط آموزشـی را به عنـوان احتمـال موفقیت 
بسـیار بـالا و دیگـر موقعیت های زندگـی به رغم نابسـمانی ها 
و دشـواری های محیطـی می داننـد. تـاب آوری یـک ویژگـی 
و  افـراد  شـخصی  زمینه هـای  بـا  کـه  اسـت  چندبعـدی 
بیوگرافـی متفـاوت اسـت و برمبنـای شـرایط  ویژگی هـای 
 )Seligman & Csikszentmihalyi, 2000( زندگی فرد بـوده
و به عنـوان توانایی بازگشـت به گذشـته، برای بازیابی سـریع 
نقطه هـای قـوت یـا روحیـه کارآمـد در برابـر دشـواری های 

.)Huisman et al., 2010( اسـت  تعریف شـده 
تـاب آوری ابـزار قدرتمندی بـرای حفاظت نظـام آموزش 
در برابـر آسـیب ها، دشـواری ها و عامل های خطـر و بیماری زا 
اسـت. دراین بیـن،  بیمـاری همه گیـر کوویـد 19  همچـون 
تـاب آوری آموزشـگران1 به عنـوان یکی از ارکان اساسـی نظام 
آموزشـی موضوعـی حائز اهمیت اسـت. کارکرد آموزشـگران 
می توانـد منجـر بـه افزایـش میزان تحقـق اهداف هـا و بهبود 
کارکردهـای نظـام آموزشـی شـود )درخشـان فر و آرین مهـر، 
1393(. آموزشـگرانی کـه دارای رفتـار تـاب آوری هسـتند، 
مسـئله ها،  بـا  برخـورد  در  و  بـوده  انعطاف پذیـر  و  مقـاوم 
اجتماعـی،  آموزشـی،  احتمالـی  نابسـامانی های  و  بحران هـا 
اقتصـادی سـازگار هسـتند، در کارهـای خـود  و  فرهنگـی 
به صـورت آگاهانـه و موفق تـر از طریـق فراینـد مهـار تنش ها 
و آشـفتگی ها به منظـور حفـظ، بقـا، بهبود و شـکوفایی عمل 
در  تعیین کننـده  عامل هـای  از  یکـی  به عنـوان  و  می کننـد 

موفقیت و اثربخشـی نظام آموزش عالی و دانشـگاه ها، قادرند 
فراگیـران توانمند، موفـق و تاب آور را پـرورش دهند )عزیزی 
و حسـین پور، Luthans et al., 2006 ; 1395(. توانمندسـازی 
آموزشـگران پیش شـرط ضـروری بـرای تحریـک رفتارهـای 
نوآورانـه آنـان به شـمار می رود کـه می تواند از طریـق بهبود 
سـطح خودکارآمـدی و اعتمادبه نفـس افراد و کمـک به آنان 
بـرای انطبـاق فعـال بـا شـرایط محیـط پیرامونـی منجـر به 
بهبـود توانایـی آموزشـگران بـرای انجـام وظایف شغلی شـان 
 Li et al., 2019; Zhu et al., 2019; Mansfield et al.,( شـود

.) 2012

آموزشـگران  تـاب آوری  تحقیقاتـی  حـوزه  درحالی کـه 
مـدارک  و  اسـناد  بررسـی  اسـت،  درحال رشـد  به سـرعت 
می دهـد.  نشـان  را  تـاب آوری  تعریف هـای  از  مجموعـه ای 
به عنـوان  را  تـاب آوری  تحقیقـات،  بیشـتر  به طوری کـه 
 Bobek, 2002; Egeland می کننـد  توصیـف  فراینـد  یـک 
برخـی  در   et al., 1993) .(Glantz & Sloboda, 2002b;

پژوهش هـای صورت گرفتـه، تـاب آوری آموزشـگران به عنـوان 
یـک "حالـت تعامـل بـا رویدادهـا"  توانایـی یـا ظرفیـت غلبه 
به عنـوان یـک ویژگـی  بـر چالش هـا )Hall et al., 2009( و 
یـا کیفیـت تعریـف شـده اسـت )Beltman et al., 2011(. در 
 Oswald( زمینـه تاب آوری آموزشـگران، اوسـوالد و همـکاران
بـر  چیرگـی  ظرفیـت  به عنـوان  را  تـاب آوری   )et al., 2003

آسـیب پذیری های شـخصی و عامل هـای تنـش زای محیطـی 
تعریـف کرده انـد. تیـت )Tait, 2008( تـاب آوری را به عنـوان 
روشـی از تعامل هـا با رویدادهـای محیط می داند کـه در زمان 
 Gu( تنـش فعـال و پرورش می یابد و رشـد می کند. گـو و دی
and Day, 2013( تـاب آوری را به عنـوان توانایـی مدیریت عدم  

قطعیت هـای گریزناپذیـر ذاتـی واقعیت هـای تدریـس و حفظ 
تعـادل، احسـاس تعهـد و اختیـار تعریـف کرده انـد.

در زمینـه تـاب آوری آموزشـگران پژوهش هـای مختلفی 
در داخل و خارج از کشـور انجام شـده است. رزم جو و ایوبیان 
)1398( در پژوهشـی بـه بررسـی رابطـه بیـن خودکارآمدی 
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و تـاب آوری آموزشـگران زبان ایرانـی پرداخته انـد. یافته های 
تحقیق نشـان داد که ابعاد مختلف خودکارآمدی با تاب آوری 
رابطـه معنـادار و مثبتی دارد. همچنیـن، نتایج تجزیه وتحلیل 
همبسـتگی نشـان داد که هر سـه بعـد خودکارآمـدی رابطه 
مثبـت و معنـاداری بـا تـاب آوری آموزشـگران دارد. نظـری 
)1401( در پژوهشـی بـه تأثیر روش آمـوزش معکوس برخط 
بـر خودراهبـری و تـاب آوری تحصیلـی در ایـام همه گیـری 
کوویـد 19 پرداختـه اسـت. آمـوزش معکوس بـا به کارگیری 
دیدمـان  تدریجـی  تغییـر  طریـق  از  و  نویـن  فناوری هـای 
اهمیـت  فراگیرمحـوری،  بـه  آموزشـگرمحوری  )پارادایـم( 
نقـش فراگیـران در پذیـرش مسـئولیت یادگیـری خـود و 
توانایـی سـازگاری مثبـت و موفقیت آمیـز با شـرایط ناگوار را 
دوچنـدان کـرده اسـت. نتایج تحقیق نشـان داد کـه آموزش 
معکـوس برخـط، تأثیـر مثبـت و معنـاداری بـر خودراهبری 
همه گیـری  طـول  در  فراگیـران  تحصیلـی  تـاب آوری  و 
COVID-19 در درس زبـان تخصصی داشـته اسـت. علیزاده 

و همکاران )1401( در پژوهشـی به نقـش میانجی تاب آوری 
تحصیلـی و راهبرد هـای تنظیـم شـناختی هیجـان در رابطه 
بیـن حمایـت اجتماعی والدین، آموزشـگران و هم کاسـی ها 
بـا اهمـال کاری تحصیلـی پرداخته انـد. نتایج پژوهش نشـان 
داد کـه راهبرد هـای انطباقـی تنظیم شـناختی هیجان نقش 
میانجیگـری معنـی داری در رابطـه میـان هـر یـک از انـواع 
حمایـت اجتماعـی بـا اهمـال کاری تحصیلـی دارد. همچنین 
اجتماعـی  حمایـت  میـان  رابطـه  در  تحصیلـی  تـاب آوری 
اهمـال کاری  بـا  والدیـن و حمایـت اجتماعـی آموزشـگران 
نقـش  می کنـد.  نقش آفرینـی  میانجـی  به عنـوان  تحصیلـی 
میانجـی راهبردهـای غیر انطباقـی تنظیـم شـناختی هیجان 
بـا  تنهـا در رابطـه میـان حمایـت اجتماعـی والدیـن  نیـز 

اهمـال کاری تحصیلـی تأیید شـد.
کارا و پنـا )Clara and Peña, 2017( پژوهشـی با عنوان 
"تـاب آوری آموزشـگر و دگرگـون معنـا: چگونه آموزشـگران 
شـرایط نابسـامانی ها را دوبـاره ارزیابـی می کننـد" را انجـام 

داده انـد. در ایـن پژوهـش فـرض بـر این اسـت کـه چگونگی 
ارزیابـی آموزشـگران از موقعیت هـای نامطلـوب نقش مهمی 
در حالت هـای عاطفـی آنـان دارد. مقالـه چگونگـی ارزیابـی 
مجـدد موقعیت هـای سـخت توسـط آموزشـگران را بررسـی 
کـرده اسـت، به گونـه ای که بـه آنها امـکان می دهـد از حالت 
رنـج و ناامیـدی بـه حالت هـای ترمیم یافتـه و تعهـد برسـند. 
بلتمـن و همـکاران )Beltman et al., 2020( در پژوهشـی به 
پرداخته انـد. حفـظ  آموزشـگران  تاب آورانـه  رفتـار  بررسـی 
آموزشـگران در مرحله هـای اولیـه ایـن حرفـه در بسـیاری از 
کشـورها مسـئله اصلی اسـت. تاب آوری آموزشـگر یک حوزه 
تحقیقاتـی به نسـبت جدیـد اسـت کـه روشـی را بـرای درک 
آنچـه آموزشـگران را قـادر می سـازد در برابر چالش هـا پایدار 
بماننـد، فراهـم می کنـد و دیـدگاه مکمل بررسـی های تنش، 

فرسـودگی شـغلی و فرسـایش را ارائـه می دهد.
 فادلـی و همـکاران )Fadli et al., 2020( در پژوهشـی به 
بررسـی تـاب آور شـدن آموزشـگران در اسـتفاده از فناوری و 
رسـانه های تدریـس آنایـن پرداخته انـد. تمرکز ایـن تحقیق 
بـر روی پدیـده آموزشـگرانی اسـت کـه در پاسـخگویی بـه 
نمی کننـد  عمـل  سـریع  فنـاوری  دگرگونی هـای  و  تغییـر 
و حالـت کنـدی را در پیـش گرفته انـد و توانایـی پذیـرش 
کار بـا رسـانه های نویـن را ندارنـد. ایـن آموزشـگران دچـار 
از رسـانه های  بـرای اسـتفاده  تنـش و نگرانـی می شـوند و 
یادگیـری در آمـوزش مجـازی مبتنـی بـر فنـاوری منصـرف 
می شـوند. بنابرایـن، آموزشـگران بـرای اسـتفاده از ابـزار و 
رسـانه های آموزشـی و فناوری هـای نوین در حوزه آموزشـی 
تـاب آور نیسـتند و بردبـاری و تحمل بـرای یادگیـری ندارند 
و تاشـی هـم نمی کننـد. بـه همیـن دلیـل عامل تـاب آوری 
می توانـد مؤثـر واقـع شـود نگرانـی و تنـش این آموزشـگران 
را در برخـورد بـا رسـانه های یادگیـری نویـن افزایـش دهد و 
آنـان را مقـاوم کنـد، تـا بتوانند در برخورد با شـرایط سـخت 
و نـوآور شـدن ابـزار ارتباطـی یادگیـری مسـئله ای نداشـته 
باشـند و به مرورزمـان بتواننـد از آن اسـتفاده کننـد و خـود 
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را بـه روز کننـد و نظـام سـنتی و قدیمـی خود را بـا یادگیری 
نویـن آمـوزش مجـازی تلفیـق کننـد. مانسـفیلد و همکاران 
)Mansfield et al., 2021( در پژوهشـی بـه بررسـی سـاخت 
آموزشـگران  تـاب آوری  افزایـش  بـرای  آنایـن  منبـع  یـک 
پیـش از خدمـت پرداخته انـد. یکـی از مسـئولیت های تربیت 
آموزشـگران فراهم آوردن فرصت هایی برای آموزشـگران پیش 
از خدمـت بـرای ایجـاد مهارت هـا و راهبرد )اسـتراتژی( هایی 
بـرای ایجـاد اعتمادبه نفـس بـرای چیرگـی بـر چالش هـا و 
ایجـاد تـاب آوری حرفـه ای آنـان اسـت. این پژوهـش چگونه 
درگیرشـدن بـا مدل هـای آناین و تأثیـر آن بـر روی کارایی 
ایـن  بررسـی می کنـد. در  را  تـاب آوری شـرکت کنندگان  و 
پژوهـش مصاحبـه بـا سـیزده آموزشـگر پیـش از خدمـت 
در اسـترالیا نشـان داد کـه محتـوای مـدل و طراحـی دانـش 
موجـود تنظیم هـای عاطفـی جدیـد و راهبرد هـای رویارویی 
را آمـوزش می دهـد، خودآگاهـی و تأمل را تشـویق می کند و 
 S tewart( اعتمادبه نفس ایجاد می کند. اسـتوارت و همـکاران
et al., 2021( در پژوهشـی به بررسـی توسـعه ابزار تاب آوری 

برای مؤسسـه های آموزشـی پرداخته اسـت. هدف از پژوهش 
شناسـایی چالش هـا و فرصت هـای پیشـروی نظـام آمـوزش 
فرهنـگ  و  زیرسـاخت ها  اسـت.  دانشـگاه ها  توسـط  عالـی 
مؤسسـه های  برتـاب آوری  تأثیرگـذار  عامل هـای  جملـه  از 
 )Cos ta et al., 2022( آموزش عالی اسـت. کاسـتا و همکاران
در پژوهشـی امکان پذیـری و حمایـت از آموزشـگران مقطـع 
پیش دبسـتانی در شـرایط بحرانـی را بررسـی کرده انـد. نتایج 
نشـان داده اسـت کـه حمایت هـای عاطفـی و پشـتیبانی از 
آموزشـگران در زمینه هـای چالش برانگیـز نقـش مهمـی در 
تـاب آوری آنـان ایفـا می کنـد. بنابـر آنچـه تبییـن شـد، در 
شـرایط ناشـی از همه گیری ناشـی از کووید 19 و محدودیت 
حضـور فیزیکـی در محیط هـای آموزشـی، آموزشـگران برای 
انجـام وظایـف حرفـه ای خود بـا چالش های پرشـماری مانند 
تجهیـز فناوری هـای زیرسـاختی، آئین نامه هـای آموزشـی و 
آماده سـازی فراگیـران، نداشـتن دانـش و مهـارت کافـی در 

اسـتفاده از نرم افزارهـا بـرای اسـتفاده در محیـط مجـازی، 
تفاوت در سـبک های یادگیری فراگیران، پایین بودن سـرعت 
اینترنـت و پایین بـودن رغبـت فراگیـران بـرای مشـارکت در 
کاسـهای مجازی روبه رو شـده و در گروه اقشـار آسـیب پذیر 
قـرار دارنـد. البتـه بایـد در نظـر داشـت کـه شـیوع بیمـاری 
کوویـد 19 و ایجـاد شـرایط کنونـی، تنهـا یکـی از بحرانهای 
احتمالـی در جهـان امـروز بوده اسـت که نظامهای آموزشـی 
را بـا چالـش روبـه رو سـاخته و در جهـان پویـا و در حـال 
تغییـر امـروزی، رخـداد هـر رویدادی کـه آمـوزش حضوری 
محتمـل  را  هماننـدی  بحران هـای  بـروز  کنـد،  محـدود  را 
به عنـوان  تابـآوری آموزشـگران  لـذا بررسـی  خواهـد کـرد؛ 
یکـی از ارکان مهـم نظام هـای آموزشـی در بسـتر بحـران 
کنونـی، به طورجـدی موضوعیـت پیدا کرده اسـت. مقصود از 
تاب آوری آموزشـگران ظرفیت بازگشـتن پایـدار و ادامه دار از 
دشـواری و توانایی در ترمیم خویشـتن در بسـتر بحران است 
کـه در پیش بینـی تـوان رویارویـی و موفقیـت آموزشـگران 
نقـش مؤثـری دارد. در نهایـت بـر اسـاس آنچه بیان شـد و با 
توجـه بـه مطالعات و بررسـی های صـورت گرفتـه در تحقیق 
حاضـر آمـوزش، پژوهـش و خدمـات اجتماعـی اثربخـش به 
عنـوان نشـانگرهای رفتـار تاب آورانه آموزشـگران کشـاورزی 

مدنظـر قـرار گرفت )جـدول1(. 
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جدول 1. نشانگرهای رفتار تاب آورانه آموزشگران

نشانگرهای 
رفتار تاب آورانه 

آموزشگران
منبع هاتعریف ها

آموزش اثربخش

آموزش اثربخش آموزشی است که بتواند بین درک آموزشگر از خودش، 
درک فراگیر و درک از شرایط اجتماعی در محیط آموزشی )کاس 
درس( تعادل ایجاد کند. درک شرایط کاس و سبک های آموزشی، 

راهنمایی برای آموزش دهندگان است تا بتوانند محیطی مناسب برای 
گسترش یادگیری در فراگیر به وجود آوردند. آموزش اثربخش در آموزش 
عالی فعالیت هایی است که فرصت های مناسب را برای مشارکت فراگیران 

در آموزش و یادگیری فراهم می کند. 

فتحی و سعیدیان، 1399؛ 
رزمجو و ایوبیان )1398(، 
خضری و سامری،1399؛ 

سلیمانی و همکاران،1400؛ 
Pus tokhina et al., 2020

Wu et al., 2021
Li et al., 2020

Nambi et al., 2022

پژوهش اثربخش

پژوهش اثربخش، مجموعه رفتارهای آموزشگر است که باعث دستیابی 
به اهداف آموزشی و یادگیری بهتر فراگیر می شود، مانند همکاری با 
فراگیران در ارائه فعالیت های پژوهشی خود. چنانچه محیط آموزشی 
فراهم شده برای فراگیران از کیفیت مطلوبی برخوردار باشد، انجام امر 

پژوهش را برای فراگیران آسان می کند.

میرفرهادی و همکاران،1399؛ 
حسینی مهر و همکاران،1399؛ 
نصیری ولیک بنی و همکاران، 

1400؛
Nasreen et al., 2022

Rathi et al., 2021
Heng et al., 2021
Allan et al., 2020

خدمات اجتماعی 
اثربخش

خدمات اجتماعی اثربخش، مجموعه ای از مهارت های پیچیده و به هم 
پیوسته ای که به افراد این امکان را می دهد تا تعامل های اجتماعی را در 
ارتباط با دیگران ایجاد کند. این خدمات شامل داشتن حس مسئولیت 

افراد در انجام فعالیت ها و کارها به طور مؤثر است. آموزشگران چه 
در آموزش مجازی و چه در آموزش حضوری نسبت به فراگیر خود 

مسئولیت دارند. اما در شرایط مجازی که یکباره آموزش وارد حیطه ای 
جدید و تقریباً برای خیلی ها ناشناخته بود، فراگیران را با مشکات زیادی 
مواجه کرد. اینجاست که آموزشگر باید فراگیر خود را نسبت به مشکات 
آگاهی دهد و از فراگیر خود و خانواده آن حمایت روحی و روانی کند. 
آموزشگر تاب آور در برخورد با مشکات، استقامت کرده و حالات اولیه 
خود را مثل قبل حفظ می کند؛ چنین آموزشگری می تواند بستر آگاهی 
از شرایط و مشکات را فراهم کرده و در کنترل آن توانا باشد و محیط 

مجازی تدریس را به همانند محیط حضوری اجرا کند.

رضایی و وثوقی،1399؛ نصیری 
و همکاران،1400؛ احمدی، 

1400؛ فانگوریا
مونا لاچنا ایت ال
آلمندینژن ایت آل

لـذا ایـن پژوهـش باهـدف کلـی بررسـی رفتـار تـاب آوری آموزشـگران نظـام آمـوزش عالـی کشـاورزی ایـران در بحـران 
همه گیـری کوویـد 19 انجـام شـده اسـت. در ایـن راسـتا فرضیه هـای زیـر مطـرح می باشـد.

1- تراز کارکردهای مختلف دانشگاه )بین المللی، ملی، منطقه ای و محلی( بر رفتار تاب آورانه آموزشگران مؤثر است.
2- مرتبه های علمی آموزشگران )استادیار، دانشیار و استاد( بر رفتار تاب آورانه آنان مؤثر است.
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3- جنسـیت آموزشـگران بر رفتـار تاب آورانه آنـان مؤثر 
است.

رفتـار  بـر  آموزشـگران  مختلـف  سـنی  گروه هـای   -4
اسـت. مؤثـر  آنـان  تاب آورانـه 

رفتـار  بـر  مختلـف  خدمتـی  پیشـینه  سـطح های   -5
اسـت. مؤثـر  آنـان  تاب آورانـه 

روش شناسی
ایـن پژوهـش، از منظـر دیدمـان از نـوع کّمـی، از نظـر 
لحـاظ شـیوه  بـه  و  کاربـردی  پژوهش هـای  نـوع  از  هـدف 
بـا  کـه  می باشـد  مقایسـه ای  و  توصیفـی  تجزیه وتحلیـل 
اسـتفاده از روش پیمایـش انجام شـده اسـت. جامعـه آماری 
در  تمام وقـت  هیئت علمـی  اعضـای  شـامل  پژوهـش  ایـن 
بـه  ایـران  دولتـی  دانشـگاه های  کشـاورزی  دانشـکده های 
شـمار3640 نفـر اسـت. حجـم نمونـه بـا اسـتفاده از جـدول 
کرجسـی و مـورگان )Krejcie & Morgan, 1970(  347 نفر 
بـرآورد شـد کـه در نهایـت 288 آموزشـگر پرسشـنامه های 
تحقیـق را تکمیـل کردنـد )نـرخ بازگشـت: 82/5 درصـد(. 
کامـل  شـمار  اسـت  لازم  خطـا،  کاهـش  بـرای  اگرچـه 
نمونه هـا تکمیـل شـود؛ امـا بـر اسـاس بررسـی های انجـام 
شـده درایـن  زمینـه، در شـرایطی کـه دسترسـی بـه همـه 
افـراد نمونـه بنـا بـه علت هایـی مسـیر نباشـد، می تـوان نرخ 
 Kelley et( بازگشـت کمتـر از 100 درصـد نیـز اکتفـا کـرد
al., 2003(. در ایـن پژوهـش، باتوجه بـه پراکندگـی جامعـه 

آماری )دانشـگاه های کل کشـور( و در دسـترس نبودن افراد 
نمونـه و بـه دلیـل محدودیت های ناشـی از بیمـاری همه گیر 
کرونـا، پژوهشـگران بـه نـرخ بازگشـت 82/5 درصـد اکتفـا 
کردنـد. بـرای انتخـاب نمونه هـای تحقیـق از تقسـیم بندی 
دانشـگاه ها توسـط وزارت علوم، تحقیقات و فناوری اسـتفاده 
شـد. وزارت علـوم، تحقیقـات و فناوری دانشـگاه های ایران را 
در اجـرای مـاده 3 سیاسـت ها و ضابطه هـای اجرایـی حاکـم 
بـر آمایش آمـوزش عالی )موسـوم بـه طرح آمایـش( مصوب 

باتوجه بـه  و  فرهنگـی  انقـاب  شـورای عالی   1394/12/18
مأموریت هـای محـوری در طـرح سـطح بندی دانشـگاه ها و 
مؤسسـه های آمـوزش عالـی دولتـی در چهـار سـطح و تـراز 
کارکـرد )بین المللـی، ملی، منطقه ای و محلی( و در دودسـته 
جامـع و تخصصـی قرار داده اسـت )وزارت علـوم، تحقیقات و 

فنـاوری، 1396(. 
روش نمونه گیـری تصادفی طبقه ای با انتسـاب متناسـب 
بـود. بدیـن صـورت کـه دانشـگاه های هر یـک از دسـته های 
بین المللـی، ملـی، منطقـه ای و محلـی به عنـوان طبقه هـای 
قـرار  موردتوجـه  تحقیـق  آمـاری  جامعـه  تشـکیل دهنده 
گرفتنـد و از هـر طبقـه چنـد دانشـگاه کـه دارای دانشـکده 
کشـاورزی بودنـد بـه طـور تصادفـی از هـر دودسـته جامع و 
تخصصـی برای گزینش افـراد نمونه انتخاب شـد )جدول 2(.
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جدول 2. سطح بندی دانشگاه ها و مؤسسه های آموزش عالی دولتی

سطح
تراز 

کارکرد
اسامی )به ترتیب حروف الفبا(دستهمأموریت محوری

حجم 
)Ni( جامعه

حجم نمونه 
)ni(

بین المللی1

توسعه علم و فناوری، 
گسترش مرزهای 

دانش و کمک به رفع 
چالش های ملی

جامع
دانشگاه: اصفهان، تبریز، 

تربیت مدرس*، تهران*، شهید 
بهشتی، شیراز*، فردوسی مشهد*

960100

تخصصی

دانشگاه: صنعتی اصفهان*، 
صنعتی امیرکبیر، صنعتی خواجه 
نصیرالدین طوسی، صنعتی شریف، 

عامه طباطبائی، علم و صنعت 
ایران

ملی2

توسعه آموزش، 
پژوهش و فناوری 
و کمک به رفع 
چالش های ملی

جامع

دانشگاه: ارومیه*، الزهرا )س(، 
بوعلی سینا*، بیرجند، خوارزمی، 

رازی کرمانشاه*، زنجان*، سمنان، 
سیستان و بلوچستان*،شهید 

باهنر کرمان*، شهید چمران اهواز، 
1156101کاشان، گیان، مازندران، یزد

تخصصی

دانشگاه: سهند تبریز، صنعتی بابل، 
صنعتی شاهرود، صنعتی شیراز، 

علوم پایه زنجان، علوم کشاورزی و 
منابع طبیعی گرگان*، هنر

منطقه ای3

تربیت نیروی 
انسانی کارشناس و 
متخصص، اولویت 
نیازهایِ منطقه ای 
و کمک به رفع 

چالش های ملی و 
منطقه ای

جامع

دانشگاه: اراک، ایام*، بجنورد، 
بین المللی امام خمینی )ره(، حکیم 

سبزواری، خلیج فارس، دامغان، 
زابل*، شهرکرد، شهید مدنی، قم، 

کردستان، گلستان، لرستان، ولیعصر 
)عج( رفسنجان*، هرمزگان، یاسوج

96646

تخصصی

دانشگاه: تحصیات تکمیلی صنعتی 
و فناوری پیشرفته، دریانوردی و 
علوم دریایی چابهار، کشاورزی و 
منابع طبیعی رامین خوزستان*، 
علوم کشاورزی و منابع طبیعی 

ساری، علوم و فنون دریایی 
خرمشهر، هنر اسامی تبریز، هنر 

اصفهان
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سطح
تراز 

کارکرد
اسامی )به ترتیب حروف الفبا(دستهمأموریت محوری

حجم 
)Ni( جامعه

حجم نمونه 
)ni(

محلی4

تربیت نیروی انسانی 
کارشناس و متخصص 

اولویت نیازهای 
محلی و با کمک به 
رفع چالش های محلی

جامع

دانشگاه/دانشکده: آیت الله العظمی 
بروجردی، تربت حیدریه، جهرم، 
حضرت معصومه )س(، مراغه*، 

مایر*

75441

تخصصی

دانشگاه/دانشکده: صنعتی اراک، 
صنعتی ارومیه*، صنعتی بیرجند، 

صنعتی جندی شاپور دزفول، 
صنعتی خاتم الانبیا بهبهان، صنعتی 

قم، صنعتی کرمانشاه، فنی و 
مهندسی گلپایگان، مهندسی 

فناوری های نوین قوچان، هنر شیراز

3837288        جمع

*دانشگاه های منتخب جهت گزینش افراد نمونه
منبع: )وزارت علوم، تحقیقات و فناوری، 1396(

ابـزار گـردآوری اطاعـات در این بررسـی، پرسشـنامه ای 
بـر  افـزون  پرسشـنامه  ایـن  در  بـود.  پژوهشگرسـاخته 
ویژگی های فردی و حرفه ای آموزشـگران، سـه نشـانگر مبین 
رفتـار تاب آورانـه آموزشـگران شـامل "آمـوزش اثربخـش" با 

11 گویـه، " پژوهـش اثربخـش" بـا 6 گویـه، و "خدمـات 
اجتماعـی اثربخـش" بـا 3 گویـه و در جمـع 20 گویـه در 
قالـب طیـف لیکـرت پنج قسـمتی )1= خیلـی کـم، 2=کـم،  
3=متوسـط، 4=زیـاد و 5= خیلـی زیـاد( طراحـی و سـنجش 
شـد. پرسشـنامه بـرای تعییـن روایـی صـوری و محتوایی به 
تأیید شـماری از اسـتادان ترویج و آموزش کشـاورزی رسید. 
پایایـی پرسشـنامه نیـز با محاسـبه تتای ترتیبی2 تأیید شـد. 
که نشـان از وجـود پایایی لازم برای پرسشـنامه پژوهش بود. 
پـردازش و تحلیـل داده هـا در نرم افـزار  SPSS26  انجام شـد. 
به منظـور تحلیـل داده هـا افزون بـر آمارهای توصیفی شـامل 
میانگیـن، انحـراف معیـار و ضریـب تغییرهـا، از آزمون هـای 

ادامه جدول 2. سطح بندی دانشگاه ها و مؤسسه های آموزش عالی دولتی

مقایسـه ای میانگیـن )آزمـون t( و تحلیـل واریانـس بـرای 
آزمـون فرضیه هـای مقایسـه ای اسـتفاده شـد.

یافته ها
تحلیـل یافته هاي توصیفي ویژگي هاي فـردي و حرفه اي 
پاسـخگویان گویـای آن بـود کـه 75 درصد پاسـخگویان مرد 
بودنـد. 86 درصـد متأهـل، 23 درصـد در مرتبـه اسـتاد، 34 
درصـد در مرتبـه دانشـیار و 42 درصـد در مرتبـه اسـتادیار 
بودنـد. میانگیـن سـني آنان 45 سـال و انحراف معیـار 9/45 
و میانگیـن پیشـینه کاري حـدود 16 سـال و انحـراف معیـار 
1/410 بـود. محل خدمت پاسـخگویان دانشـگاه های مختلف 
در چهـار سـطح بین المللـی، ملی، منطقـه ای و محلی بود که 
سـطح ملـی معـادل 34/9 درصد و سـطح بین المللـی معادل 
34/5 درصـد بیشـترین فراوانـی را بـه خود اختصـاص دادند.

نتایـج توزیـع فراوانـی پاسـخگویان بـر مبنـای وضعیـت 
ابتـا بـه بیمـاری کوویـد 19 نشـان داد کـه بیـش از 50 
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درصـد افـراد خود به بیمـاری کووید 19 مبتا شـدند )51/4 
درصـد(. بیش از نیمی از پاسـخگویان تجربه فوت دوسـتان و 
بسـتگان در اثر ابتا به بیماری کووید 19 را داشـته اند )53/5 
درصـد(. باتوجه بـه شـرایط ناشـی از شـیوع بیمـاری کوویـد 
19، آموزشـگران از شـیوه های مختلـف آمـوزش مجازی بهره 
گرفته انـد کـه "ارائـه آمـوزش به صـورت پاورپوینـت" بیش از 
دیگر شـیوه ها توسـط آموزشگران استفاده شـده است )63/2 
درصـد( و "اسـتفاده از نرم افزارهـای شبیه سـازی وُ مدل" نیز 
کم کاربردتریـن شـیوه آمـوزش بـر خط بـود که تنها توسـط 
10/4 درصد از پاسـخگویان اسـتفاده شـده اسـت. استفاده از 
ابـزار فنـاوری بـرای آمـوزش برخـط نشـان داد کـه واتسـاپ 
بیشـترین کاربـرد را در بیـن ابـزار مختلـف آمـوزش برخـط 
داشـته اسـت )45/5 درصـد(. تریلـو نیـز کمتریـن کاربـرد را 
داشـته و تنهـا 2 نفـر از آموزشـگران )معـادل 0/7درصـد( 
و  برتـری  زمینـه  در  کرده انـد.  اسـتفاده  فنـاوری  ایـن  از 
بیشـتر  الکترونیکـی  غیرحضـوری  آمـوزش  سـودمندی های 
آنـان بـر ایـن باورنـد کـه "تنظیـم زمـان و مـکان تدریـس 
به دلخـواه آموزشـگر" از جملـه برتری و سـودمندی های مهم 
الکترونیکـی به شـمار می آیـد )69/8  آمـوزش غیرحضـوری 
درصد(. بررسـی دیـدگاه پاسـخگویان در زمینه کاسـتی های 
آمـوزش غیرحضـوری الکترونیکی نشـان داد که بیشـتر آنان 
"نبـود زمینـه ارتباط رودررو با فراگیران و دیگر آموزشـگران" 
غیرحضـوری  آمـوزش  کاسـتی های  از  یکـی  به عنـوان  را 
الکترونیکـی انتخـاب نموده انـد )84 درصـد(. دررابطه با تداوم 
آمـوزش غیرحضـوری الکترونیکـی پـس از دوران همه گیری، 
بیشـترین پاسـخگویان بـا به کارگیـری آمـوزش غیرحضوری 
"جایگزیـن  به عنـوان  قرنطینـه  دوران  از  پـس  الکترونیکـی 
کاس درس در شـرایط خـاص )آلودگـی هـوا، بـارش برف و 
غیـره( " موافق بودنـد )68 درصد(. باتوجه بـه نقطه های قوت 
و ضعـف آمـوزش غیرحضوری الکترونیکـی، در مجموع 46/5 
درصد پاسـخگویان ازسـرگیری آموزش حضـوری را به عنوان 
شـیوه آموزش دانشـگاهی در دوران پسـاکرونا انتخاب کردند.

اسـتاندارد، ضریـب  انحـراف  میانگیـن،   )3( در جـدول 
تغییرهـا و رتبه بندی گویه های سـه نشـانگر رفتـار تاب آورانه 
آموزشـگران ارائـه شـده اسـت. سـنجش میـزان تـاب آوری 
آموزشـگران در رویارویـی با شـرایط ناشـی از شـیوع بیماری 
کووید 19، در سـه بعد آمـوزش، پژوهش و خدمات اجتماعی 
اثربخـش، از دیـدگاه آنـان بررسـی شـد، بدین صـورت که از 
پاسـخگویان درخواسـت شـد تـا میـزان موافقت خـود در هر 
یـک از ابعـاد یـاد شـده در دوران شـیوع ویـروس کووید 19، 
را بـا انتخـاب اعـداد 1 تـا 5 ارزیابـی کننـد. بنابـر نتایـج، در 
بیـن گویه هـای مربـوط بـه سـنجش آمـوزش اثربخـش، " 
توانایـی مدیریـت فضـای کاس مجازی به منظـور حفظ نظم 
و آرامـش کاس " بالاتریـن اولویت را کسـب کرده اسـت. در 
بیـن گویه هـای مربـوط بـه سـنجش پژوهـش اثربخـش نیز 
گویـه " همـکاری بـا فراگیران بـرای ارائه نتایـج پژوهش های 
خـود )پورپـوزال، سـمینار، دفـاع و ...( " بالاتریـن اولویـت 
اثربخـش"  اجتماعـی  گویه هـای خدمـات  بیـن  در  دارد.  را 
پیگیـری شـرایط روحی و جسـمانی فراگیـران و خانواده آنان 

در دوران کرونـا " دارای بالاتریـن اولویـت اسـت .
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جدول 3. اولویت بندی گویه های مربوط به سنجش تاب آوری آموزشگران

میانگینگویهمتغیر
انحراف 
استاندارد

ضریب 
)cv( تغییرها

اولویت

ابعاد تاب آوری

آموزش 
اثربخش

توانایی مدیریت فضای کاس مجازی 
به منظور حفظ نظم و آرامش کاس

3/800/820/211

ارائه تکلیف به دانشجویان به عنوان 
بخشی از فرآیند ارزشیابی

3/660/870/232

تمرکز بر ارزشیابی فرایندی تا ارزشیابی 
پایانی

3/580/850/233

ارزشیابی پیوسته فراگیران در کاس 
مجازی

3/570/850/234

استفاده از ابزارهای مکمل از مانند 
واتساپ و ... در جهت تکمیل فرایند 
تدریس و یادگیری و تعامل با فراگیران

3/510/910/255

ارائه بازخورد منظم به فراگیران در 
کاس مجازی

3/300/860/266

استفاده از رویکرد یادگیری وارونه 
)مطالعه مستقل فراگیر خارج از کاس و 

فرصت حل مسئله در کاس درس(
3/180/880/277

3/341/000/298تهیه محتوای متناسب با فضای مجازی

فراهم آوردن امکان دستیابی فراگیران به 
منبع های آموزشی مختلف 

3/171/040/319

استفاده از فناوری های آسانگری کننده 
تدریس شامل )انیمیشن های نگاره ای 
برای شبیه سازی محیط های واقعی(

2/631/060/4010

توانایی پوشش دادن درس های عملی و 
آزمایشگاهی

2/350/950/4011

3/280/91میانگین کل
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میانگینگویهمتغیر
انحراف 
استاندارد

ضریب 
)cv( تغییرها

اولویت

ابعاد تاب آوری

پژوهش 
اثربخش

همکاری با فراگیران برای ارائه نتایج 
پژوهش های خود )نظر و پیشنهاد، 

سمینار، دفاع و ...(
3/410/910/261

توانایی تدوین چارچوب پژوهشی مناسب 
)برنامه ریزی( برای هدایت فرایند انجام 
پایان نامه / رساله فراگیران در شرایط 

مجازی

3/300/920/272

توانایی استفاده از ابزار مختلف مجازی 
برای پیشبرد هدف های پژوهشی

3/651/050/283

برگزاری نشست های آناین برای حفظ 
استمرار فعالیت پژوهشی فراگیران

3/411/000/294

اباغ آیین نامه ها و مقررات پژوهشی 
دانشگاه در شرایط مجازی به فراگیران

3/131/030/325

کمک به فراگیران برای انجام فعالیت های 
میدانی و آزمایشگاهی پژوهشی در 

شرایط مجازی
2/501/080/436

3/230/99میانگین کل

ابعاد تاب آوری

خدمات 
اجتماعی 
اثربخش

پیگیری شرایط روحی و جسمانی 
فراگیران و خانواده آنان در دوران کرونا

3/361/010/3001

فعالیت های آگاه سازی و ظرفیت سازی 
برای کاهش بحران کرونا

3/471/060/3052

انجام فعالیت های پژوهشی و تحقیقاتی 
در زمینه بحران کرونا

3/070/950/3093

3/31/00میانگین کل

*سنجش میانگین بر اساس طیف لیکرت 1 )خیلی کم(،  2 )کم(،  3 )متوسط(،  4 )زیاد(،  5 )خیلی زیاد(

در ادامـه رفتـار تاب آورانـه آموزشـگران بر حسـب نوع دانشـگاه، مرتبه علمی، جنسـیت، رده های مختلف سـنی و پیشـینه 
کار مقایسـه شـد. همـان گونـه کـه در جـدول )4( مشـاهده می شـود، از بیـن پنج فرضیـه مختلف، تنهـا بین رفتـار تاب آورانه 
آموزشـگران در دانشـگاه های بـا تـراز کارکـردی مختلف )بین المللـی، ملی، منطقه ای و محلـی( تفاوت معنـی داری وجود دارد. 
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ش
جدول 4. فرضیه های مقایسه ای پژوه

ف
ردی

فرضیه
متغیر 
سته

واب
س

مقیا
متغیر 
ستقل

م
س

مقیا
سطح

H
1

H
0

آزمون 
آماری

نتیجه 
آزمون 
آماری

سطح 
معنی داری

ت 
قضاو

معنایی

1

ت )بین-
تراز دانشگاه محل خدم

المللی، ملی، منطقه ای و محلی( 
بر رفتار تاب آوری آموزشگران مؤثر 

ت. 
اس

رفتار تاب آورانه آموزشگران

ترتیبی

تراز عملکرد 
دانشگاه  ها

اسمی

بین المللی 
ملی 

منطقه ای 
محلی

 µ1 ≠ µ2 ≠
µ3≠ µ4

  µ1 = µ2 =
µ3=  µ4

 O
ne

 W
ay

A
nova

8/367
0/001

وجود 
رابطه

2
مرتبه های علمی آموزشگران )استاد، 
دانشیار، استادیار(  بر رفتار تاب آوری 

ت.
آنان مؤثر اس

مرتبه علمی
اسمی

استادیار
دانشیار
استاد

 µ1 ≠ µ2 ≠
µ3

  µ1 = µ2 =
 µ3

 O
ne

 W
ay

A
nova

0/154
0/857

نبود 
رابطه

3
ت آموزشگران  بر رفتار تاب 

جنسی
ت.د

آوری آنان مؤثر اس
ت

جنسی
اسمی

زنمرد 
μ1≠ μ2

μ1= μ2
t مستقل

-0/495
0/155

نبود 
رابطه

4
ف سنی آموزشگران بر 

رده های مختل
ت.

رفتار تاب آوری آنان مؤثر اس
سن

اسمی
 µ1 ≠ µ2 ≠

µ3≠ µ4
  µ1 = µ2 =

µ3=  µ4

 O
ne

 W
ay

A
nova

0/411
0/745

نبود 
رابطه

5
سطح های پیشینه خدمتی 

آموزشگران  بر رفتار تاب آوری آنان 
ت.

مؤثر اس
ت

سابقه خدم
اسمی

 µ1 ≠ µ2 ≠
µ3≠ µ4

  µ1 = µ2 =
µ3=  µ4

 O
ne

 W
ay

A
nova

1/246
0/292

نبود 
رابطه

 

ت. باتوجه بـه نتایـج، اسـتادان در 
ف کارکـردی ارایـه شـده اسـ

در جـدول )5( میانگین هـا، انحـراف معیـار، کمتریـن و بیشـترین میـزان رفتـار تـاب آوری در دانشـگاه های بـا سـطح های مختلـ
ب اسـتادان دانشـگاه های با تراز ملـی، منطقه ای و محلـی قرار دارنـد. به نظر 

س از آن بـه ترتی
دانشـگاه های بـا تـراز بین المللـی در مقایسـه بـا دیگـر اسـتادان رفتـار تاب آورانـه بالاتری نشـان دادنـد. پ

ت هـای ایـن تفـاوت باشـد.
ت هـای بیشـتر از  اسـتادان در دانشـگاه های بـا تـراز کارکـردی بین المللـی و ملـی از جملـه عل

ت های الکترونیکـی و حمای
می رسـد وجـود زیرسـاخ
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جدول 5. میانگین رفتار تاب آورانه آموزشگران در سطح های مختلف دانشگاهی  

بیشترین کمترین انحراف معیار میانگین تعداد

4/65 1/80 0/47 3/45 100 بین المللی

4/40 1/75 0/44 3/25 101 ملی

4/25 2/15 0/40 3/23 46 منطقه ای

3/65 2/25 0/38 3/04 41 محلی

4/65 1/75 0/45 3/27 288 مجموع

در ادامـه آزمـون تعقیبـی LSD نیـز اسـتفاده شـد، تـا 
مشـخص شـود تفـاوت بین کـدام گروه هـا وجـود دارد. نتایج 
آزمـون LSD  نشـان داد کـه تفـاوت معنـی داری مربـوط بـه 

اختـاف میانگیـن بیـن همه سـطح ها مشـاهده شـده اسـت 
)جـدول 6(.

جدول 6. نتایج به دست آمده از آزمون LSD متغیر محل خدمت آموزشگران مبتنی بر تراز کارکرد

کران بالا کران پایین
سطح 

معنی داری
انحراف 
استاندارد

اختاف 
میانگین

سطح های تراز کارکرد )محل 
خدمت آموزشگران(

0/32 0/71 0/002 0/64 *0/199 ملی
0/38بین المللی 0/55 0/009 0/82 *0/218 منطقه ای

0/58 0/23 0/000 0/86 *0/410 محلی
-0/07 -0/32 0/02 0/64 *-0/199 بین المللی

0/16ملی -0/12 0/801 0/74 *0/187 منطقه ای
0/36 0/55 0/008 0/78 *0/211 محلی
-0/05 -0/38 0/009 0/82 *-0/218 بین المللی

0/127منطقه ای -0/16 0/801 0/74 *-0/187 ملی
0/37 0/007 0/42 0/94 *0/192 محلی
0/23 -0/58 0/000 0/86 *-0/410 بین المللی

0/55محلی -0/36 0/08 0/78 *-0/211 ملی
0/007 -0/37 0/42 0/94 *0/192 منطقه ای

* اختاف میانگین در سطح 0/05 معنی دار است.

بحث و نتیجه گیری
بیمـاری کرونـا باعـث به وجودآمـدن شـرایط ویـژه ای بر 
کشـور، به ویـژه در دانشـگاه ها شـد، بنابراین دانشـگاه ها برای 
تـداوم و حفـظ ارتبـاط آموزشـی خـود بـا فراگیران ملـزم به 

اسـتفاده از شـیوه آموزش هـای مجـازی شـدند. هرچنـد این 
شـیوه، دانشـگاه ها را در مسـیر جدیـدی در حـوزه آمـوزش 
قرار داده و حرکت مثبتی به شـمار مـی رود، ولی ورود یکباره 
آمـوزش عالـی در اسـتفاده از آمـوزش آنایـن برای پیشـبرد 
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هدف هـای آموزشـی باعـث ایجـاد مسـئله ها و چالش هـای 
فراوانـی نیـز شـده اسـت. ازهمیـن رو ضـرورت داشـت ایـن 
موضـوع بااهمیت در دسـتور کار باشـد و بـه تقویت تاب آوری 
نظـام آمـوزش عالـی در بحران هـای احتمالـی آتـی توجـه 
شـود. از جملـه تغییرپذیری هـای ناشـی از ایـن بحـران نیـاز 
بـه مداخله هـای آموزشـی خاقانـه و نوآورانـه، نیـاز کارکنان 
آموزشـی بـه کسـب مهارت هـای جدیـد به ویـژه در حـوزه 
آمـوزش آنایـن بـرای رویارویـی بـا تغییرپذیری هـای ایجاد 
شـده و همچنیـن لـزوم تـاب آوری نظـام آموزشـی به منظـور 
از  یکـی  اسـت.  فراگیـران  و  آموزشـگران  نیازهـای  رفـع 
چالش هـا  ایـن  بـا  مؤثـر  رویارویـی  نشـانگرهای  مهم تریـن 
میـزان تاب آوری آموزشـگران اسـت. تـاب آوری در پیش بینی 
تـوان رویارویی و موفقیت آموزشـگران نقـش مؤثری دارد. در 
طـول دهه هـای اخیـر، عاقه بـه ظرفیـت آموزشـگران برای 
اسـت.  افزایش یافتـه  چالش هـا  بـا  رویارویـی  و  تـاب آوردن 
ویژگی های شـخصی ماننـد خودکارآمدی فـردی، صمیمیت، 
راهکارهـای مقابلـه ای و حمایـت اجتماعـی در مقابلـة فرد با 
Davidson and Con- )چالش هـای محیطـی مهـم هسـتند 

ner, 2003(. مقصـود از تابـآوری، توانایـی در جـذب تکانه هـا 

تـوأم بـا تطبیق مثبـت و تبدیل سـاختارها به امکانـات برای 
رویارویـی بـا تغییرپذیری هـای در درازمـدت اسـت. هـدف 
کلـی ایـن پژوهش، تحلیل مقایسـه ای تاب آوری آموزشـگران 
نظـام آمـوزش عالـی کشـاورزی در بسـتر بحـران همه گیر ی 
کوویـد 19 بـود. بـر مبنـای تجزیه وتحلیل هـای انجام شـده، 
از دیـدگاه پاسـخگویان، در نشـانگر آمـوزش اثربخـش گویـه 
"توانایـی مدیریـت فضـای کاس مجـازی به منظـور حفـظ 
گویـه  و  اولویـت  بیشـترین  "دارای  آرامـش کاس  و  نظـم 
"توانایی پوشـش دادن دروس عملی و آزمایشـگاهی" کمترین 
اولویـت را کسـب کرده اسـت؛ آموزشـگر موفق کسـی اسـت 
کـه کاس درس را به گونـه ای آمـاده سـازد تـا پاسـخگوی 
همـه ی چالش هـا در طـول تدریـس باشـد. نتایـج بررسـی ها 
نشـان داده اسـت کـه آموزشـگر کارآمـد و فعال آموزشـگری 

اسـت کـه می توانـد بـر مبنـای توانایـی خـود، بـه هدف های 
موردنظـر یادگیـری و نیز دو مهـارت مدیریـت ادارة کاس و 
حفـظ نظـم و آرامـش، و تدریس کارا دسـت یابـد. یافته های 
ایـن قسـمت با یافته هـای رزمجـو و ایوبیـان )1398(، نظری 
در  بـود.  همسـو   )1401( همـکاران  و  علیـزاده  و   )1401(
نشـانگر پژوهـش اثربخش"همـکاری بـا فراگیران بـرای ارائه 
نتایـج پژوهش هـای خـود )شناسـه پژوهشـی، ارائه سـمینار، 
دفـاع و ...( "دارای بیشـترین نمره و کمتریـن نمره مربوط به 
گویه"کمـک بـه فراگیران بـرای انجام فعالیت هـای میدانی و 
آزمایشـگاهی پژوهشـی در شـرایط مجازی" می باشد. به نظر 
می رسـد همه گیـری کرونـا بسـتر لازم را بـرای ارائـه مجازی 
نظر و پیشـنهاد، سـمینارها و دفاعیه ها را فراهم آورده اسـت. 
از ایـن بـه بعـد نه تنها در شـرایط ویـژه می توان بـه برگزاری 
نشسـت های سـمینار و دفاع آناین پرداخت، بلکه سـدهایی 
کـه بـر سـر راه به کارگیـری آموزشـگران دیگـر دانشـگاه ها 
حتـی  و  نیسـتند  فراگیـر  تحصیـل  محـل  در  به حتـم  کـه 
به کارگیـری آموزشـگران مرتبـط در دیگـر دانشـگاه ها را نیز 
از بیـن بـرده اسـت. در نشـانگر خدمـات اجتماعـی اثربخش 
بیشـترین نمـره مربـوط بـه گویه"پیگیـری شـرایط روحی و 
جسـمانی فراگیران و خانواده آنان در دوران کرونا" و کمترین 
نمـره مربـوط بـه" انجـام فعالیت هـای پژوهشـی و تحقیقاتی 
در زمینـه بحـران کرونـا" بـوده اسـت. میانگیـن ایـن متغیـر 
نشـان داد کـه اکثریـت آموزشـگران دارای حـس مسـئولیت 
نسـبت بـه فراگیـران خـود هسـتند. توجـه به سـامت روان 
بیـش از سـامتی جسـمی اهمیـت دارد، چـرا کـه حفـظ 
سـامت روحـی و روانـی می توانـد تـا حـد زیـادی تضمیـن 
کننـده سـامت جسـمی افـراد باشـد. در ضمن فراگیـران به 
علت هـای شـرایط سـنی، تغییـر شـیوه آموزشـی، نگرانـی از 
آینـده تحصیلـی و شـغلی و... بیـش از دیگر قشـرهای جامعه 
در معـرض آسـیب های روحی و روانـی قرار دارنـد. نتایج این 
بخـش از پژوهـش بـا نتایـج تحقیـق مانسـفیلد و همـکاران 

)Mansfield et al., 2021( همسـو اسـت. 
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رفتـار  بیـن  مقایسـه ای،  فرضیه هـای  نتایـج  باتوجه بـه 
تاب آورانـه آموزشـگران زن و مـرد، آموزشـگران بـا رتبه هـای 
علمـی مختلـف و همچنیـن آموزشـگران با رده هـای مختلف 
سـن و پیشـینه خدمـت تفـاوت معنـی داری وجـود نـدارد. 
ایـن نتیجـه گویـای آن اسـت کـه همه گیـری کرونـا همـه 
و  سـن  و  علمـی  رتبـه  جنسـیت،  از  فـارغ  را  آموزشـگران 
پیشـینه خدمـت به طور یکسـان تحـت تأثر قرار داده اسـت. 
)صفاری نیـا  پیشـین  بررسـی های  نتایـج  بـا  یافته هـا  ایـن 
و همـکاران، 1395؛ منتظـری و همـکاران، 1401( همسـو 
آموزشـگران  تـاب آوری  رفتـار  بیـن  دراین بیـن،  اسـت. 
متفـاوت  کارکـردی  تـراز  بـا  مختلـف  دانشـگاه های  در 
)بین المللـی، ملـی، منطقـه ای و محلـی( تفـاوت معنـی داری 
وجـود دارد. آموزشـگران در دانشـگاه های بـا تـراز بین المللی 
در مقایسـه بـا دیگـر آموزشـگران رفتـار تاب آورانـه بالاتـری 
نشـان دادنـد. پس از آن به ترتیب آموزشـگران دانشـگاه های 
بـا تـراز ملی، منطقـه ای و محلی قـرار دارند. به نظر می رسـد 
وجـود زیرسـاخت های الکترونیکـی و حمایت هـای بیشـتر از 
آموزشـگران در دانشـگاه های بـا تـراز کارکـرد بین المللـی و 
ملـی از جملـه علت هـای ایـن تفـاوت باشـد. در ایـن راسـتا، 
راهکارهـای  ارائـه  و  الکترونیکـی  زیرسـاخت های  تقویـت 
متناسـب بـا چالش هـای بـه وجـود آمـده از بحران همـراه با 
بسترسـازی مناسـب و اتخاذ تدابیر حمایتی در زمینه توسعه 
کمّـی و کیفـی آمـوزش الکترونیکـی در دانشـگاه های با تراز 

منطقـه ای و محلـی ضـروری اسـت. 

در نهایـت نکتـه ای کـه دارای اهمیـت و توجـه اسـت، 
ایـن اسـت که آموزشـگران چـه در آموزش مجـازی و چه در 
آمـوزش حضـوری نسـبت بـه فراگیر خـود مسـئولیت دارند. 
امـا در شـرایط مجـازی که آمـوزش و تدریـس وارد حیطه ای 
جدیـد کـه تـا حـدودی بـرای خیلی هـا ناشـناخته بود شـد، 
فراگیـران بـا مسـئله های زیـادی روبـه رو شـدند. در چنیـن 
شـرایطی اسـت کـه آموزشـگر بایـد فراگیـر خـود را نسـبت 
بـه مسـئله ها آگاهـی دهـد و از فراگیـر خود حمایـت روحی 
و روانـی کنـد. آموزشـگر تـاب آور در برخـورد بـا مسـئله ها، 
اسـتقامت کـرده و حالت هـای اولیـه خـود را ماننـد گذشـته 
حفـظ می کنـد. چنیـن آموزشـگری می تواند بسـتر آگاهی از 
شـرایط و مسـئله ها را فراهم کرده و در کنترل آن توانا باشـد 
و محیـط مجـازی تدریـس را هماننـد محیـط حضـوری اجرا 
کنـد. آموزشـگری با ظرفیـت تاب آوری پاییـن در رویارویی با 
تجربه هـای منفـی در کاس یـا اختاف نظر و درگیرشـدن با 
همـکاران ممکن اسـت بـا کندی به حـال اول برگـردد و این 
می توانـد تأثیـر ناخوشـایندی بـر تدریـس او به جا بگـذارد و 
مدت زمـان ایـن تأثیـر ممکـن اسـت محـدود بـه همـان روز 
باشـد یـا مـدت طولانی تـری بـه طـول انجامـد، درصورتی که 
آموزشـگری بـا ظرفیت تـاب آوری بالا به احتمـال زودتر خود 

را بـاز می یابـد. 
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 Abs tract

The aim of this research is the comparative analysis of the educators’ resilience in the agricultural higher 

education sys tem in the crisis of the Covid-19 pandemic. The research is quantitative in nature, practical in 

terms of purpose, and descriptive and comparative in terms of the method of analysis, which was carried out 

using the survey method. The s tatis tical population was 3640 (N= 3640) of educators in agricultural faculties 

in public universities across the country. Using Krejcie and Morgan’s table and s tratified random sampling with 

proportional assignment, 347 of them were selected as the sample (n= 347), of which 288 completed the research 

ques tionnaires (response rate= 82.5 percent). The research ins trument was a researcher-made ques tionnaire. The 

Convergent validity was also checked with values of CR=0.80-0.90 and AVE=0.50-0.83. The reliability of the 

ques tionnaire was also tes ted by calculating ordinal theta (θ = 0.71-0.90). In order to analyze data SPSS26 

software was used. In addition to descriptive s tatis tics, mean comparison tes t (independent t) and One Way 

Anova tes t were used. The results showed that there is a significant difference between the resilient behavior of 

educators in universities with different performance levels (international, national, regional and local). There 

was no significant difference between the resilient behavior of educaors with different levels of experiences, 

different age levels, gender and different academic scientific level. Based on the findings, sugges tions have been 

made in order to improve the resilience behavior of the educators.

Index Terms:  Agricultural Educators, Resilience Behavior, Agricultural Higher Education Sys tem, 

Covid-19 Pandemic.
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